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แบบ ปผว. 1 รายปี 

แบบรายการเปิดเผยข้อมูล (แนบท้ายค าส่ังนายทะเบียนที่ 48/2561) 
เร่ือง ให้เปิดเผยข้อมูลของบริษทัประกนัวนิาศภยั พ.ศ. 2561 

ส่วนที ่1 การรับรองความถูกต้องของข้อมูลทีเ่ปิดเผย 

 ของ บริษทั นิวอินเดียแอสชวัรันซ์ จ  ากดั  (สาขาประเทศไทย) 

บริษทัได้สอบทานขอ้มูลท่ีเปิดเผย ด้วยความระมดัระวงั และบริษทัขอรับรองว่า ขอ้มูลดงักล่าวถูกตอ้ง
ครบถ้วน ไม่เป็นเท็จ ไม่ท าให้ผูอ่ื้นส าคญัผิด หรือไม่ขาดขอ้มูลท่ีควรตอ้งแจง้ในสาระส าคญั และขอรับรองความ
ถูกตอ้งของขอ้มูลท่ีไดเ้ปิดเผยทุกรายการของบริษทั  

 
 

                                                                   
                                                                         ลงนาม         
                                            ช่ือ       นายกุรินเดอร์ ซิงห์ 
                                                                           ต  าแหน่ง  ผูอ้  านวยการบริหาร  

                                                                  
 

                    เปิดเผยขอ้มูล ณ วนัท่ี 30 เมษายน 2563 
                    ขอ้มูลประจ าปี 2562 
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ส่วนที ่2 รายละเอยีดการเปิดเผยข้อมูล 

 

1. ประวติัของบริษทั  นโยบาย  วตัถุประสงค์ และกลยุทธ์ในการด าเนินธุรกิจเพื่อให้บรรลุเป้าหมายในการ

ประกอบธุรกิจตามท่ีก าหนดไว ้รวมถึงแสดงข้อมูลเก่ียวกับลักษณะการประกอบธุรกิจ รายละเอียดลักษณะ

ผลิตภณัฑ์และบริการท่ีส าคญั ช่องทางการติดต่อกบับริษทั วิธีการและระยะเวลาท่ีใช้ในการเรียกร้อง พิจารณา 

และชดใชเ้งินหรือค่าสินไหมทดแทนตามสัญญาประกนัภยั    

1.1. ประวตัิบริษัท 

 บริษทั นิวอินเดียแอสชัวรันซ์ จ  ากดั (สาขาประเทศไทย) เป็นบริษทัของรัฐบาลอินเดียซ่ึงถือหุ้น 100% 

ประกอบธุรกิจรับประกนัวินาศภยัทุกประเภททัว่โลก มีสาขาในต่างประเทศถึง 28 ประเทศ โดยมีส านกังานใหญ่

ตั้งอยู่ ณ กรุงมุมไบ ประเทศ อินเดีย บริษทัฯ น้ีก่อตั้งข้ึน โดยท่านเซอร์ ดอรับจี ทาทา ในปี พ.ศ. 2462 และเป็น

บริษทัท่ีครองต าแหน่งบริษทัประกนัวินาศภยัท่ีใหญ่ท่ีสุดในประเทศอินเดีย  ทั้งน้ี บริษทั นิวอินเดีย สาขาใน

ประเทศไทย เปิดด าเนินธุรกิจดา้นรับประกนัวนิาศภยั ทุกประเภทมาครบ 70 ปี เม่ือวนัท่ี 1 กนัยายน  พ.ศ.2561 

ความมัน่คงทางเสถียรภาพการเงินอยู่ในอนัดบั A- (ดีเลิศ-มีเสถียรภาพ) จดัระดบัโดย สถาบนั AM BEST อีกทั้ง 

CRISIL ยนืยนัวา่มีอนัดบัความมัน่คงในระดบั AAA/มัน่คง แสดงให้เห็นถึงความแข็งแกร่ง มีศกัยภาพทางการเงิน

มัน่คงสูงสุดในการปฏิบติัตามพนัธะสัญญาแก่ผูถื้อกรมธรรมค์วามส าเร็จต่างๆ ไดส้ร้างความมุ่งมัน่ในการส่งเสริม

การด าเนินงานและการใหบ้ริการลูกคา้ท่ีประทบัใจ 

1.2. นโยบาย วตัถุประสงค์ และกลยุทธ์ในการด าเนินธุรกจิ 

บริษทัฯ เพื่อท าธุรกิจรับประกนัวินาศภยัทุกประเภท แต่มุ่งเน้นท่ีการรับประกันภยัความเส่ียงภยัทาง

ทรัพยสิ์นเป็นหลกัทั้งจาก ตวัแทน นายหนา้ และรับประกนัภยัจากบริษทัประกนัวินาศภยัดว้ยกนั กอบทั้งกระจาย

ความเส่ียงไปยงับริษทัประกนัภยัภยัทั้งภายในประเทศ และต่างประเทศอยา่งเหมาะสม 

1.3.  ลกัษณะการประกอบธุรกจิ  

  บริษทัประกอบธุรกิจรับประกนัวินาศภยัทุกประเภท โดยการรับประกนัภยัผ่านตวัแทน และนายหน้า

ประกนัภยั  อาทิเช่น 

- การรับประกนัอคัคีภยั 

- การรับประกนัภยัทางทะเลและขนส่ง-ประกนัภยัสินคา้ 

- การรับประกนัภยัรถยนต ์

- การรับประกนัภยัเบด็เตล็ด 



3 
 

1.4.  รายละเอยีดลกัษณะผลติภัณฑ์ บริการทีส่ าคัญของบริษัท และสัดส่วนร้อยละของเบีย้ประกนัภัยแยกตาม

ประเภทของการรับประกนัภัย 

บริษัทประกอบธุรกจิรับประกนัวนิาศภัยทุกประเภทได้แก่ 

- รับประกนัอคัคีภยั ร้อยละ 4.31 ของเบ้ียประกนัภยัรับโดยตรง 

- รับประกนัความเส่ียงภยัทรัพยสิ์น(IAR) ร้อยละ 87.98 ของเบ้ียประกนัภยัรับโดยตรง 

- รับประกนัภยัการขนส่งสินคา้(Marine Cargo)ร้อยละ 2.41 ของเบ้ียประกนัภยัรับโดยตรง 

- รับประกนัภยัรถยนต(์การประกนัภยัตาม พ.ร.บ. และการประกนัภยัตามความสมคัรใจ โดย 

1. การประกนัภยัตาม พ.ร.บ. ร้อยละ 0 .16 ของเบ้ียประกนัภยัรับโดยตรง 

2. การประกนัภยัตามความสมคัรใจ ร้อยละ 2.71 ของเบ้ียประกนัภยั รับโดยตรง 

- การรับประกนัภยัเบด็เตล็ด ซ่ึงประกอบไปดว้ย 

1. การรับประกนัภยัอุบติัเหตุ(PA) ร้อยละ 0.12 ของเบ้ียประกนัภยัรับโดยตรง 

2.  การรับประกนัภยัวศิวกรรม ร้อยละ 1.12 ของเบ้ียประกนัภยัรับ โดยตรง 

3.  การรับประกนัภยัเบด็เตล็ดอ่ืนร้อยละ 1.19 ของเบ้ียประกนัภยัรับ โดยตรง ซ่ึงประกอบดว้ย 

3.1 การรับประกนัภยัเงินสดในระหวา่งขนส่ง 

3.2 การรับประกนัภยัทดแทนแรงงาน 

3.3 การรับประกนัภยัความซ่ือสัตยข์องลูกจา้ง 

3.4 การรับประกนัภยัความรับผดิต่อสาธารณชน ฯลฯ 
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ตารางสัดส่วนร้อยละของเบีย้ประกนัภัยแยกตามประเภทของการรับประกนัภัย ประจ าปี 2562 

       หน่วย : ล้านบาท 

รายการ 
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สัดส่วน 
ของเบ้ีย
ประกนัภยั 
(ร้อยละ) 

4.31% 0% 2.41% 0.16
% 

2.71% 87.98
% 

0% 1.12
% 

0.12% 0% 1.19
% 

100% 

หมายเหตุ : ขอ้มูลมาจากรายงานประจ าปี 2562 

 

1.5  ช่องทางการติดต่อบริษัท วิธีการและระยะเวลาที่ใช้ในการเรียกร้อง พิจารณา และชดใช้เงินหรือค่าสินไหม

ทดแทนตามสัญญาประกนัภัย    

1.5.1 ขั้นตอน ระยะเวลา เอกสาร และวธีิการในการขอรับค่าสินไหมทดแทนตามสัญญาประกนัภยั 
1.5.2 วธีิการติดต่อบริษทั และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง กรณีมีขอ้พิพาทหรือเร่ืองร้องเรียนขั้นตอนการแจง้ 
           อุบติัเหตุ (Claim Process)  

 

รถยนต์ภาคสมัครใจ ประเภท 1 ประเภท 2 ประเภท 3 และ พ.ร.บ.  
1. โทรแจง้บริษทัทนัทีท่ีเบอร์ 02-7330639  
- ฝ่ายสินไหม เบอร์ 02-2459988  

2. รายละเอียดท่ีตอ้งแจง้  
- ทะเบียนรถประกนั จงัหวดัท่ีจดทะเบียน 
- เลขกรมธรรม ์ 
- ช่ือผูข้บัข่ีรถประกนั  
- เบอร์โทรศพัทผ์ูข้บัข่ี  
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- วนัเวลาท่ีเกิดเหตุ  
- สถานท่ีเกิดเหตุ หรือบริเวณท่ีเห็นไดง่้าย  
- ลกัษณะการเกิดอุบติัเหตุ  
- ขอ้มูลคู่กรณี เช่น กรณีรถชนรถ ไดแ้ก่ ทะเบียนรถ จงัหวดั ยีห่้อ สีรถ หรือกรณีชนทรัพยสิ์น ไดแ้ก่ ขอ้มูล

ทรัพยสิ์นท่ีเสียหาย เช่น ลกัษณะก าแพง/ร้ัวบา้นท่ีเสียหาย เป็นตน้  
3. หลงัจากโทรแจง้แลว้ใหร้อ ณ ท่ีเกิดเหตุ โดยปฏิบติัตามค าแนะน าเบ้ืองตน้ของเจา้หนา้ท่ีบริษทัฯ 
4. ไม่ตกลงยนิยอมหรือสัญญาวา่จะชดใชใ้ด ๆ ก่อนไดรั้บความเห็นชอบจากบริษทั ยกเวน้ กรณีชนแลว้แยก

แลกใบเคลม (Knock For Knock) 
5. กรณีรถหายให้รีบแจง้ศูนยป์ราบปรามการโจรกรรมรถยนต์ รถจกัรยานยนต ์ท่ีเบอร์สายด่วนรถหาย 1192 

ในทนัทีท่ีทราบวา่รถหาย  
6. กรณีชนแลว้แยกแลกใบเคลม (Knock For Knock) 

6.1  หลกัเกณฑแ์ละเง่ือนไข 
1) รถประกนัและรถคู่กรณีเป็นรถส่ีลอ้ท่ีท าประกนัภยั ประเภท 1 และมีเอกสารชนแล้วแยกแลก

ใบเคลม (Knock For Knock) ไม่วา่จะเป็นบริษทั ใดก็ตาม  
2)  เป็นรถส่ีลอ้ท่ีมีน ้าหนกัรถรวมไม่เกิน 4 ตนั หรือ เป็นรถท่ีจดทะเบียนท่ีนัง่ไม่เกิน 20 ท่ีนัง่ 
3) ท่านไม่จ  าเป็นต้องรอพนักงานบริษัท และท่านสามารถใช้เอกสารชนแล้วแยกแลกใบเคลม 

(Knock For Knock) แลกกบัคู่กรณีไดเ้ลยตามขั้นตอนในขอ้ 6.2  
6.2 กรณีท่านและคู่กรณีสามารถตกลงกนัไดไ้ม่วา่ท่านจะเป็นฝ่ายผิดหรือฝ่ายถูกใหอ้อกเอกสาร “Knock 

For Knock” แลกกบัเอกสารของคู่กรณีไดเ้ลย โดยปฏิบติัดงัน้ี  
1) กรอกขอ้ความรายละเอียดต่าง ๆ ลงในเอกสาร “Knock For Knock” ใหค้รบถว้น  
2) ใหผู้ข้บัข่ีทั้งสองฝ่ายลงลายมือช่ือในเอกสารแลว้แลกเปล่ียนกบัเอกสารของคู่กรณี  
3) แยกยา้ยจากท่ีเกิดเหตุไดท้นัที 
4) น าเอกสารท่ีไดจ้ากคู่กรณีมาติดต่อบริษทัเพื่อด าเนินการแจง้เหตุและจดัซ่อมต่อไป    

 
พ.ร.บ. รถยนต์หรือรถจักรยานยนต์ (กรณไีม่มีกรมธรรม์ประกนัภัยรถยนต์ภาคสมัครใจกบับริษัท)  

1. โทรแจง้บริษทัทนัทีท่ีเบอร์ 02-7330639 
- ฝ่ายสินไหม เบอร์ 02-2459988  
2. รายละเอียดท่ีตอ้งแจง้  
- ทะเบียนรถประกนั จงัหวดัท่ีจดทะเบียน  
- เลขกรมธรรม ์พ.ร.บ.  
- ลกัษณะอาการบาดเจบ็ของผูป้ระสบภยั  
- วนัเวลาท่ีเกิดเหตุ  
- สถานท่ีเกิดเหตุ หรือบริเวณท่ีเห็นไดง่้าย  
- ลกัษณะการเกิดอุบติัเหตุ  
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อุบัติเหตุส่วนบุคคล  
1. โทรแจง้บริษทัทนัทีท่ี  
- ฝ่ายสินไหม เบอร์ 02-2459988  
2. รายละเอียดท่ีตอ้งแจง้  
- ช่ือผูเ้อาประกนัภยั  
- ช่ือผูบ้าดเจบ็  
- เลขกรมธรรม ์ 
- ลกัษณะอาการบาดเจบ็  
- วนัเวลาท่ีเกิดเหตุ  
- สถานท่ีเกิดเหตุ หรือบริเวณท่ีเห็นไดง่้าย  
- ลกัษณะการเกิดอุบติัเหตุ  

เบ็ดเตลด็  
1. โทรแจง้บริษทัทนัทีท่ี  
- ฝ่ายสินไหมวนิาศภยั เบอร์ 02-2459988  
2. รายละเอียดท่ีตอ้งแจง้  
- ช่ือผูเ้อาประกนัภยั  
- เลขกรมธรรม ์ 
- วนัเวลาท่ีเกิดเหตุ  
- สถานท่ีเกิดเหตุ หรือบริเวณท่ีเห็นไดง่้าย  
- ลกัษณะการเกิดอุบติัเหตุ  
- ขอ้มูลอ่ืนๆตามเง่ือนไขความคุม้ครองของกรมธรรม์ประกนัภยัแต่ละประเภทหรือตามท่ีผูรั้บแจง้เหตุ

สอบถามเพิ่มเติม  
อคัคีภัย  

1. โทรแจง้บริษทัทนัทีท่ี  
- ฝ่ายสินไหมวนิาศภยั เบอร์ 02-2459988  
2. รายละเอียดท่ีตอ้งแจง้  
- ช่ือผูเ้อาประกนัภยั  
- เลขกรมธรรม ์ 
- วนัเวลาท่ีเกิดเหตุ  
- สถานท่ีเกิดเหตุ หรือบริเวณท่ีเห็นไดง่้าย  
- ลกัษณะการเกิดอุบติัเหตุ  
- ขอ้มูลอ่ืนๆตามเง่ือนไขความคุม้ครองของกรมธรรม์ประกนัภยัแต่ละประเภทหรือตามท่ีผูรั้บแจง้เหตุ

สอบถามเพิ่มเติม 
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ทะเลและขนส่ง  
1. โทรแจง้บริษทัทนัทีท่ี  
- ฝ่ายสินไหมวนิาศภยั เบอร์ 02-2459988  
2. รายละเอียดท่ีตอ้งแจง้  
- ช่ือผูเ้อาประกนัภยั  
- เลขกรมธรรม ์ 
- วนัเวลาท่ีเกิดเหตุ  
- สถานท่ีเกิดเหตุ หรือบริเวณท่ีเห็นไดง่้าย  
- ลกัษณะการเกิดอุบติัเหตุ  
- ขอ้มูลอ่ืนๆตามเง่ือนไขความคุม้ครองของกรมธรรม์ประกนัภยัแต่ละประเภทหรือตามท่ีผูรั้บแจง้เหตุ

สอบถามเพิ่มเติม 
เอกสารประกอบการเบิกเงินค่าสินไหมทดแทน 

- รถยนตภ์าคสมคัรใจ  

- ค่าซ่อมรถประกนั  

กรณนี ารถไปจัดซ่อมเอง  
- ใบรับรองความเสียหาย หรือ ใบติดต่อ (ตน้ฉบบั)  
- ส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชน พร้อมลงช่ือรับรองส าเนาถูกตอ้ง  
- ใบเสร็จรับเงินค่าซ่อมรถ  
- ใบตรวจสภาพรถซ่อมเสร็จ (ตรวจโดยเจา้หนา้ท่ีของบริษทั)  
- คืนซากอะไหล่รถ (ในกรณีระบุคืนซาก)  
- ส าเนาหนา้บญัชีเงินฝากธนาคาร (Book Bank) ในกรณีตอ้งการใหบ้ริษทัโอนเงินเขา้บญัชี  
- กรณีเป็นนิติบุคคลใหแ้สดงหลกัฐานเพิ่มเติมดงัน้ี  
- ส าเนาหนงัสือรับรองการจดทะเบียนห้างหุ้นส่วนจ ากดั/ส ามญันิติบุคคล บริษทัจ ากดั บริษทัมหาชนจ ากดั 

ท่ีมีอายไุม่เกิน 6 เดือน พร้อมลงช่ือรับรองส าเนาถูกตอ้งโดยผูมี้อ านาจผกูพนั  
- ส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชนของผูมี้อ านาจผกูพนันิติบุคคล พร้อมลงช่ือรับรองส าเนาถูกตอ้ง  
- เอกสารทุกแผน่ใหป้ระทบัตราของนิติบุคคลและลงช่ือรับรองโดยผูมี้อ  านาจผกูพนั  
- เอกสารเพิ่มเติมกรณีมอบอ านาจจากเจา้ของรถประกนัมาติดต่อ  
- หนงัสือมอบอ านาจติดอากรแสตมป์ตามท่ีกฎหมายก าหนด  
- ส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชนของผูม้อบและผูรั้บมอบอ านาจ พร้อมลงช่ือรับรองส าเนาถูกตอ้ง  

 
กรณใีห้บริษัทจัดซ่อมรถ ให้นารถเข้าศูนย์บริการ/อู่ในเครือ ของบริษัท พร้อมย่ืนเอกสารหลกัฐานดังนี ้ 

- ใบรับรองความเสียหาย หรือ ใบติดต่อ (ตน้ฉบบั)  
- ส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชนหรือส าเนาใบขบัข่ีของผูน้ ารถเขา้ซ่อม พร้อมลงช่ือรับรองส าเนาถูกตอ้ง  
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- กรณีเขา้ซ่อมศูนยบ์ริการ (หา้ง) ใหน้ าเอกสารดงัต่อไปน้ีไปแสดง  
- ส าเนาหนา้ตารางกรมธรรมป์ระกนัภยัรถยนตภ์าคสมคัรใจ  
- ส าเนาคู่มือจดทะเบียนรถ  

หมายเหตุ :-  
- กรณีอ่ืนใดนอกเหนือจากกรณีปกติ บริษทัอาจพิจารณาเรียกขอหลกัฐานหรือ เอกสารประกอบการเบิกค่า

สินไหมทดแทนเพิ่มเติม แต่ไม่เกินกวา่ท่ีกฎหมายก าหนดไว ้ 
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การคืนทุนประกนัภัย  
กรณีเสียหายหนักจากการชนหรือไฟไหม้และต้องโอนกรรมสิทธ์ิซากรถให้บริษัท  ผู้ถือกรรมสิทธ์ิเป็นบุคคล
ธรรมดา  

- ใบรับรองความเสียหาย หรือ ใบติดต่อ (ตน้ฉบบั)  
- แบบค าขอโอนและรับโอน จ านวน 2 ชุด  
- หนงัสือมอบอ านาจโอนกรรมสิทธ์ิ จ านวน 1 ชุด  
- ส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชนและส าเนาทะเบียนบา้นของผูถื้อกรรมสิทธ์ิ จ านวน 2 ชุด  
- หนงัสือมอบอ านาจจดทะเบียนแจง้ยา้ยรถ จ านวน 1 ชุด  
- หนงัสือมอบอ านาจโอนกรรมสิทธ์ิรถยนตแ์จง้ยา้ยนายทะเบียนยานพาหนะ จ านวน 1 ชุด  
- หนงัสือสละสิทธ์ิ  
- กรมธรรมป์ระกนัภยัของบริษทั นิวอินเดียแอสชวัรันซ์ จ ากดั (สาขาประเทศไทย) (ตน้ฉบบั)  
- คู่มือจดทะเบียน พร้อมใหผู้ถื้อกรรมสิทธ์ิลงช่ือในเล่มคู่มือจดทะเบียน (ตน้ฉบบั)  
- กุญแจรถอยา่งนอ้ย 1 ดอก  
- ส าเนาหนา้บญัชีเงินฝากธนาคาร (Book Bank) ในกรณีตอ้งการใหบ้ริษทัโอนเงินเขา้บญัชี  

หมายเหตุ :- 
1. กรณีผูค้รอบครองกรรมสิทธ์ิเสียชีวติ ใหส่้งเอกสารเพิ่มเติม คือ ค าสั่งศาลเร่ืองขอจดัการมรดก  
2. กรณีรถเข้าโครงการรถคันแรกและครอบครองกรรมสิทธ์ิไม่ครบ 5 ปี ให้ส่งเพิ่มเติมเอกสาร คือ 

ใบเสร็จรับเงินค่าคืนภาษีของกรมสรรพสามิต  
ผู้ถือกรรมสิทธ์ิเป็นนิติบุคคล  

- ใบรับรองความเสียหาย หรือ ใบติดต่อ (ตน้ฉบบั)  
- แบบค าขอโอนและรับโอน จ านวน 2 ชุด  
- ส าเนาหนงัสือรับรองการจดทะเบียนห้างหุ้นส่วนจ ากดั/สามญันิติบุคคล บริษทัจ ากดั บริษทัมหาชนจ ากดั 

ท่ีมีอายไุม่เกิน 6 เดือน พร้อมลงช่ือรับรองส าเนาถูกตอ้งโดยผูมี้อ านาจผกูพนั  
- ส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชนและส าเนาทะเบียนบา้นของผูมี้อ านาจผกูพนั จ านวน 2 ชุด  
- หนงัสือมอบอ านาจจดทะเบียนแจง้ยา้ยรถ จ านวน 1 ชุด  
- หนงัสือมอบอ านาจโอนกรรมสิทธ์ิรถยนตแ์จง้ยา้ยนายทะเบียนยานพาหนะ จ านวน 1 ชุด  
- หนงัสือสละสิทธ์ิ  
- กรมธรรมป์ระกนัภยัของบริษทั นิวอินเดียแอสชวัรันซ์ จากดั (สาขาประเทศไทย) (ตน้ฉบบั)  
- คู่มือจดทะเบียน พร้อมใหผู้มี้อ  านาจผกูพนัลงช่ือในเล่มคู่มือจดทะเบียน (ตน้ฉบบั)  
- กุญแจรถอยา่งนอ้ย 1 ดอก  
- ส าเนาหนา้บญัชีเงินฝากธนาคาร (Book Bank) ในกรณีตอ้งการใหบ้ริษทัโอนเงินเขา้บญัชี  

หมายเหตุ :- 
1. กรณีผูค้รอบครองกรรมสิทธ์ิเสียชีวติ ใหส่้งเอกสารเพิ่มเติม คือ ค าสั่งศาลเร่ืองขอจดัการมรดก  
2. เอกสารทุกแผน่ใหป้ระทบัตราของนิติบุคคลและลงช่ือรับรองโดยผูมี้อ  านาจผกูพนั  
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เอกสารเพิม่เติมกรณมีอบอ านาจจากเจ้าของรถประกนัมาติดต่อ  
- หนงัสือมอบอ านาจติดอากรแสตมป์ตามท่ีกฎหมายก าหนด  
- ส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชนของผูม้อบและผูรั้บมอบอ านาจ พร้อมลงช่ือรับรองส าเนาถูกตอ้ง  

กรณีรถสูญหาย ให้ย่ืนเอกสารตามประเภทผู้ถือกรรมสิทธ์ิดังนี ้ผู้ถือกรรมสิทธ์ิเป็นบุคคลธรรมดา  
- ใบติดต่อ (ตน้ฉบบั)  
- สมุดคู่มือจดทะเบียนท่ีระบุแจง้หยดุการใชร้ถเน่ืองจากรถสูญหาย พร้อมเจา้ของรถลงช่ือในคู่มือจด

ทะเบียน  
- หนงัสือมอบอ านาจในการติดตามรถหายไดคื้น  
- แบบค าขอโอนและรับโอน จ านวน 2 ชุด  
- หนงัสือมอบอ านาจโอนกรรมสิทธ์ิ จ านวน 1 ชุด  
- ส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชนและส าเนาทะเบียนบา้นของผูถื้อกรรมสิทธ์ิ จ านวน 2 ชุด  
- หนงัสือมอบอ านาจจดทะเบียนแจง้ยา้ยรถ จ านวน 1 ชุด  
- หนงัสือมอบอ านาจโอนกรรมสิทธ์ิรถยนตแ์จง้ยา้ยนายทะเบียนยานพาหนะ จ านวน 1 ชุด  
- หนงัสือสละสิทธ์ิ  
- กรมธรรมป์ระกนัภยัของบริษทั นิวอินเดียแอสชวัรันซ์ จากดั (สาขาประเทศไทย) (ตน้ฉบบั)  
- กุญแจรถอยา่งนอ้ย 1 ดอก  
- ส าเนาหนา้บญัชีเงินฝากธนาคาร (Book Bank) ในกรณีตอ้งการใหบ้ริษทัโอนเงินเขา้บญัชี  
- ใบรับรองความเสียหายท่ีเคยแจง้เคลมไวก่้อนรถสูญหาย (ถา้มี)  
- ส าเนาหนงัสือแจง้อายดัการใชร้ถจากพนกังานสอบสวน(ถา้มี)  

หมายเหตุ :-  
1. กรณีผูค้รอบครองกรรมสิทธ์ิเสียชีวติ ใหส่้งเอกสารเพิ่มเติม คือ ค าสั่งศาลเร่ืองขอจดัการมรดก  
2. กรณีรถเขา้โครงการรถคนัแรกและครอบครองกรรมสิทธ์ิไม่ครบ 5 ปี ใหส่้งเพิ่มเติมเอกสาร คือ 

ใบเสร็จรับเงินค่าคืนภาษีของกรมสรรพสามิต  
ผู้ถือกรรมสิทธ์ิเป็นนิติบุคคล  

- สมุดคู่มือจดทะเบียนท่ีระบุแจง้หยดุการใชร้ถเน่ืองจากรถสูญหาย พร้อมเจา้ของรถลงช่ือในคู่มือจด
ทะเบียน  

- หนงัสือมอบอ านาจในการติดตามรถหายไดคื้น  
- แบบค าขอโอนและรับโอน จ านวน 1 ชุด  
- ส าเนาหนงัสือรับรองการจดทะเบียนหา้งหุน้ส่วนจ ากดั/สามญันิติบุคคล บริษทัจ ากดั บริษทัมหาชนจ ากดั 

ท่ีมีอายไุม่เกิน 6 เดือน พร้อมลงช่ือรับรองส าเนาถูกตอ้งโดยผูมี้อ านาจผกูพนั  
- ส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชนและส าเนาทะเบียนบา้นของผูมี้อ านาจผกูพนั จ านวน 2 ชุด  
- หนงัสือมอบอ านาจจดทะเบียนแจง้ยา้ยรถ จ านวน 1 ชุด  
- หนงัสือมอบอ านาจโอนกรรมสิทธ์ิรถยนตแ์จง้ยา้ยนายทะเบียนยานพาหนะ จ านวน 1 ชุด  
- หนงัสือสละสิทธ์ิ  
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- กรมธรรมป์ระกนัภยัของบริษทั นิวอินเดียแอสชวัรันซ์ จากดั (สาขาประเทศไทย) (ตน้ฉบบั)  
- ใบติดต่อ (ตน้ฉบบั)  
- กุญแจรถอยา่งนอ้ย 1 ดอก  
- ใบรับรองความเสียหายท่ีเคยแจง้เคลมไวก่้อนรถสูญหาย (ถา้มี)  
- ส าเนาหนงัสือแจง้อายดัการใชร้ถจากพนกังานสอบสวน (ถา้มี)  

หมายเหตุ :-  
1. กรณีผูค้รอบครองกรรมสิทธ์ิเสียชีวติ ใหส่้งเอกสารเพิ่มเติม คือ ค าสั่งศาลเร่ืองขอจดัการมรดก  
2. เอกสารทุกแผน่ใหป้ระทบัตราของนิติบุคคลและลงช่ือรับรองโดยผูมี้อ  านาจผกูพนั  

เอกสารเพิม่เติมกรณมีอบอานาจจากเจ้าของรถประกนัมาติดต่อ  
- หนงัสือมอบอ านาจติดอากรแสตมป์ตามท่ีกฎหมายก าหนด  
- ส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชนของผูม้อบและผูรั้บมอบอ านาจ พร้อมลงช่ือรับรองส าเนาถูกตอ้ง  

กรณีรถเสียหายหนักจากการชนหรือไฟไหม้และไม่ต้องโอนกรรมสิทธ์ิซากรถให้  
- ใบรับรองความเสียหาย หรือ ใบติดต่อ (ตน้ฉบบั)  
- ส าเนาบตัรประจาตวัประชาชน พร้อมลงช่ือรับรองส าเนาถูกตอ้ง  
- ส าเนาหนา้บญัชีเงินฝากธนาคาร (Book Bank) ในกรณีตอ้งการใหบ้ริษทัโอนเงินเขา้บญัชี  
- เอกสารท่ีผูเ้อาประกนัภยัลงช่ือยนืยนัยอมรับการชดใชเ้งินค่าสินไหมทดแทนจากบริษทั  
- กรณีเป็นนิติบุคคลใหแ้สดงหลกัฐานเพิ่มเติม ดงัน้ี  
- หนงัสือรับรองการจดทะเบียนห้างหุ้นส่วนจ ากดั/สามญันิติบุคคล บริษทัจ ากดั บริษทัมหาชนจ ากดั ท่ีมี

อายไุม่เกิน 6 เดือน พร้อมลงช่ือรับรองส าเนาถูกตอ้งโดยผูมี้อ านาจผกูพนั  
- ส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชนของผูมี้อ านาจผกูพนันิติบุคคล พร้อมลงช่ือรับรองส าเนาถูกตอ้ง  
- เอกสารเพิ่มเติมกรณีมอบอ านาจจากเจา้ของรถประกนัมาติดต่อ  
- หนงัสือมอบอ านาจติดอากรแสตมป์ตามท่ีกฎหมายก าาหนด  
- ส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชนของผูม้อบและผูรั้บมอบอ านาจ พร้อมลงช่ือรับรองส าเนาถูกตอ้ง  

หมายเหตุ :- 
- กรณีอ่ืนใดนอกเหนือจากกรณีปกติ บริษทัอาจพิจารณาเรียกขอหลกัฐานหรือเอกสารประกอบการเบิกค่า

สินไหมทดแทนเพิ่มเติม แต่ไม่เกินกวา่ท่ีกฎหมายก าหนดไว ้ 
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ค่าซ่อมรถคู่กรณ ี 
กรณนี ารถไปจัดซ่อมเอง  

- ใบรับรองความเสียหาย หรือ ใบติดต่อ (ตน้ฉบบั)  
- ส าเนาคู่มือจดทะเบียนรถ พร้อมลงช่ือรับรองส าเนาถูกตอ้ง  
- ส าเนาบตัรประจาตวัประชาชน พร้อมลงช่ือรับรองส าเนาถูกตอ้ง  
- สัญญาประนีประนอมยอมความ  
- ส าเนาหนา้บญัชีเงินฝากธนาคาร (Book Bank) ในกรณีตอ้งการใหบ้ริษทัโอนเงินเขา้บญัชี  

กรณเีป็นนิติบุคคลให้แสดงหลกัฐานเพิม่เติม ดังนี ้ 
- หนงัสือรับรองการจดทะเบียนห้างหุ้นส่วนจ ากดั/สามญันิติบุคคล บริษทัจ ากดั บริษทัมหาชนจ ากดั ท่ีมี

อายไุม่เกิน 6 เดือน พร้อมลงช่ือรับรองส าเนาถูกตอ้งโดยผูมี้อ านาจผกูพนั  
- ส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชนของผูมี้อ านาจผกูพนันิติบุคคล พร้อมลงช่ือรับรองส าเนาถูกตอ้ง  
- เอกสารทุกแผน่ใหป้ระทบัตราของนิติบุคคลและลงช่ือรับรองโดยผูมี้อ  านาจผกูพนั  

เอกสารเพิม่เติมกรณมีอบอ านาจจากเจ้าของรถคู่กรณมีาติดต่อ  
- หนงัสือมอบอ านาจติดอากรแสตมป์ตามท่ีกฎหมายก าหนด  
- ส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชนของผูม้อบและผูรั้บมอบอ านาจ พร้อมลงช่ือรับรองส าเนาถูกตอ้ง  
- เอกสารทุกแผน่ใหป้ระทบัตราของนิติบุคคลและลงช่ือรับรองโดยผูมี้อ  านาจผกูพนั  

กรณใีห้บริษัทจัดซ่อมรถ  
ใหน้ ารถเขา้ศูนยบ์ริการ/อู่ในเครือ ของบริษทั พร้อมยืน่เอกสารหลกัฐานดงัน้ี  

- ใบรับรองความเสียหาย หรือ ใบติดต่อ (ตน้ฉบบั)  
- ส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชนหรือส าเนาใบขบัข่ีของผูน้ ารถเขา้ซ่อม พร้อมลงช่ือรับรองส าเนาถูกตอ้ง  
- ส าเนาคู่มือจดทะเบียนรถ พร้อมลงช่ือรับรองส าเนาถูกตอ้ง  

หมายเหตุ :- 
- กรณีอ่ืนใดนอกเหนือจากกรณีปกติ บริษทัอาจพิจารณาเรียกขอหลกัฐานหรือเอกสารประกอบการเบิกค่า

สินไหมทดแทนเพิ่มเติม แต่ไม่เกินกวา่ท่ีกฎหมายก าหนดไว ้ 
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ทรัพย์สินบุคคลภายนอก  
กรณนีาทรัพย์สินไปจัดซ่อมเอง สาหรับบุคคลธรรมดา  

- ใบรับรองความเสียหาย หรือ ใบติดต่อ (ตน้ฉบบั)  
- ส าเนาทะเบียนบา้นหนา้ท่ีระบุช่ือของเจา้บา้น (กรณีทรัพยสิ์นท่ีเสียหายเป็นบา้น)  
- ส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชนของเจา้บา้น พร้อมลงช่ือรับรองส าเนาถูกตอ้ง  
- สัญญาประนีประนอมยอมความ  
- ส าเนาหนา้บญัชีเงินฝากธนาคาร (Book Bank) ในกรณีตอ้งการใหบ้ริษทัโอนเงินเขา้บญัชี  
- ส าหรับนิติบุคคล  
- ใบรับรองความเสียหาย หรือ ใบติดต่อ (ตน้ฉบบั)  
- หนงัสือรับรองการจดทะเบียนหา้งหุน้ส่วนจ ากดั/สามญันิติบุคคล บริษทัจ ากดั บริษทัมหาชนจ ากดั ท่ีมี

อายไุม่เกิน 6 เดือน พร้อมลงช่ือรับรองส าเนาถูกตอ้งโดยผูมี้อ านาจผกูพนั  
- ส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชนของผูมี้อ านาจผกูพนันิติบุคคล พร้อมลงช่ือรับรองส าเนาถูกตอ้ง  
- สัญญาประนีประนอมยอมความ ท่ีมีผูมี้อ  านาจผกูพนัลงช่ือพร้อมประทบัตราบริษทั  
- ส าเนาหนา้บญัชีเงินฝากธนาคาร (Book Bank) ในกรณีตอ้งการใหบ้ริษทัโอนเงินเขา้บญัชี  
- เอกสารทุกแผน่ใหป้ระทบัตราของนิติบุคคลและลงช่ือรับรองโดยผูมี้อ านาจผกูพนั  

หมายเหตุ :-  
1. ทรัพยสิ์นอ่ืนท่ีไม่ใช่บา้น ให้ยืน่เอกสารหรือขอ้มูลท่ีแสดงความเป็นเจา้ของหรือผูค้รอบครอง

ทรัพยสิ์น  
2. เอกสารเพิ่มเติมกรณีมอบอ านาจ  

- หนงัสือมอบอานาจติดอากรแสตมป์ตามท่ีกฎหมายก าหนด  
- ส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชนของผูม้อบและผูรั้บมอบอ านาจ พร้อมลงช่ือรับรองส าเนาถูกตอ้ง  

กรณใีห้บริษัทจัดซ่อมทรัพย์สิน  
ใหย้ืน่เอกสารหลกัฐานใหแ้ก่ผูรั้บเหมาท่ีจดัซ่อมทรัพยสิ์น ดงัน้ี  

- ใบรับรองความเสียหาย หรือ ใบติดต่อ (ตน้ฉบบั)  
- ลงช่ือผูต้รวจรับงานลงในใบตรวจรับงาน  
- ส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชน (กรณีเจา้ของทรัพยสิ์นเป็นบุคคลธรรมดา) หรือ บตัรพนกังาน (กรณี

เจา้ของทรัพยสิ์นเป็นนิติบุคคล) ของผูต้รวจรับงาน  
- ส าเนาทะเบียนบา้นหนา้ท่ีระบุช่ือของเจา้บา้นและส าเนาบตัรประชาชนของเจา้บา้น พร้อมลงช่ือรับรอง

ส าเนาถูกตอ้ง (กรณีซ่อมทรัพยสิ์นของบา้น)  
หมายเหตุ :- 

- กรณีอ่ืนใดนอกเหนือจากกรณีปกติ บริษทัอาจพิจารณาเรียกขอหลกัฐานหรือเอกสารประกอบการเบิกค่า
สินไหมทดแทนเพิ่มเติม แต่ไม่เกินกวา่ท่ีกฎหมายก าหนดไว ้ 
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กรณีบาดเจ็บ/ทุพพลภาพช่ัวคราว /ทุพพลภาพถาวร  
(กรณีทุพพลภาพชัว่คราวตอ้งมีระบุหนา้ตารางกรมธรรมเ์ท่านั้น)  

- ใบเสร็จรับเงินหรือใบแจง้หน้ีของโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาล (ตน้ฉบบั)  
- ใบรับรองแพทยห์รือความเห็นแพทยท่ี์ระบุอาการบาดเจ็บ การรักษา หรือการสูญเสียอวยัวะ หรือทุพพล

ภาพชัว่คราว หรือทุพพลภาพถาวร  
- ส าเนาเอกสารอยา่งใดอยา่งหน่ึง ดงัต่อไปน้ี  
- บตัรประจ าตวัผูป้ระสบภยั  
- ใบส าคญัประจาตวัคนต่างดา้ว  
- หนงัสือเดินทาง  
- ทะเบียนบา้นของผูป้ระสบภยั  
- ส าเนาหนา้บญัชีเงินฝากธนาคาร (Book Bank) ในกรณีตอ้งการใหบ้ริษทัโอนเงินเขา้บญัชี  

เอกสารเพิม่เติมกรณไีม่ใช่ผู้ขับข่ีรถประกนั  
ส าเนาเอกสารอยา่งใดอยา่งหน่ึง ดงัต่อไปน้ี  

- บนัทึกประจ าวนัของพนกังานสอบสวนท่ีมีการเปรียบเทียบปรับผูข้บัข่ีรถประกนั  
- บนัทึกประจ าวนัของพนกังานสอบสวนท่ีระบุผูข้บัข่ีรถประกนัยอมรับสารภาพผดิตามขอ้กล่าวหา  
- ค าพิพากษาของศาลท่ีระบุรถประกนัเป็นฝ่ายผิด  

หมายเหตุ : ส าเนาเอกสาร ตอ้งลงช่ือรับรองส าเนาถูกตอ้งใหค้รบถว้นทุกฉบบั  
หมายเหตุ :-  

- กรณีอ่ืนใดนอกเหนือจากกรณีปกติ บริษทัอาจพิจารณาเรียกขอหลกัฐานหรือเอกสารประกอบการเบิกค่า
สินไหมทดแทนเพิ่มเติม แต่ไม่เกินกวา่ท่ีกฎหมายก าหนดไว ้ 

กรณเีสียชีวติ  
- ส าเนามรณะบตัร  
- ส าเนาบนัทึกประจ าวนัของพนกังานสอบสวน  
- ส าเนาเอกสารอยา่งใดอยา่งหน่ึง ดงัต่อไปน้ี  
- บตัรประจ าตวัผูป้ระสบภยั  
- ใบส าคญัประจ าตวัคนต่างดา้ว  
- หนงัสือเดินทาง  
- ทะเบียนบา้นของผูป้ระสบภยั  
- ส าเนาทะเบียนบา้นของทายาทโดยธรรม  
- ส าเนาเอกสารอยา่งใดอยา่งหน่ึง ดงัต่อไปน้ี  
- บตัรประจ าตวัของทายาทโดยธรรม  
- ใบส าคญัประจ าตวัคนต่างดา้ว  
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- หนงัสือเดินทาง  
- ส าเนาหนา้บญัชีเงินฝากธนาคาร (Book Bank) ในกรณีตอ้งการใหบ้ริษทัโอนเงินเขา้บญัชี  

เอกสารเพิม่เติมกรณไีม่ใช่ผู้ขับข่ีรถประกนั  
ส าเนาเอกสารอยา่งใดอยา่งหน่ึง ดงัต่อไปน้ี  

- บนัทึกประจ าวนัของพนกังานสอบสวนท่ีมีการเปรียบเทียบปรับผูข้บัข่ีรถประกนั  
- บนัทึกประจ าวนัของพนกังานสอบสวนท่ีระบุผูข้บัข่ีรถประกนัยอมรับสารภาพผดิตามขอ้กล่าวหา  
- ค าพิพากษาของศาลท่ีระบุรถประกนัเป็นฝ่ายผิด  

หมายเหตุ : ส าเนาเอกสาร ตอ้งลงช่ือรับรองส าเนาถูกตอ้งใหค้รบถว้นทุกฉบบั  
หมายเหตุ :-  

- กรณีอ่ืนใดนอกเหนือจากกรณีปกติ บริษทัอาจพิจารณาเรียกขอหลกัฐานหรือเอกสารประกอบการเบิกค่า
สินไหมทดแทนเพิ่มเติม แต่ไม่เกินกวา่ท่ีกฎหมายก าหนดไว ้ 

กรณเีสียชีวติหลงัจากมีการรักษาพยาบาล  
- ใบเสร็จรับเงินหรือใบแจง้หน้ีของโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาล (ตน้ฉบบั)  
- ใบรับรองแพทยห์รือความเห็นแพทย ์ 
- ส าเนาเอกสารอยา่งใดอยา่งหน่ึง ดงัต่อไปน้ี  
- บตัรประจ าตวัผูป้ระสบภยั  
- ใบส าคญัประจ าตวัคนต่างดา้ว  
- หนงัสือเดินทาง  
- ทะเบียนบา้นของผูป้ระสบภยั  
- ส าเนามรณบตัร  
- ส าเนาบนัทึกประจ าวนัของพนกังานสอบสวน  
- ส าเนาทะเบียนบา้นของทายาทโดยธรรม  
- ส าเนาเอกสารอยา่งใดอยา่งหน่ึง ดงัต่อไปน้ี  
- บตัรประจ าตวัของทายาทโดยธรรม  
- ใบส าคญัประจ าตวัคนต่างดา้ว  
- หนงัสือเดินทาง  
- ส าเนาหนา้บญัชีเงินฝากธนาคาร (Book Bank) ในกรณีตอ้งการใหบ้ริษทัโอนเงินเขา้บญัชี  
- เอกสารเพิ่มเติมกรณีไม่ใช่ผูข้บัข่ีรถประกนั  
- ส าเนาเอกสารอยา่งใดอยา่งหน่ึง ดงัต่อไปน้ี  
- บนัทึกประจ าวนัของพนกังานสอบสวนท่ีมีการเปรียบเทียบปรับผูข้บัข่ีรถประกนั  
- บนัทึกประจ าวนัของพนกังานสอบสวนท่ีระบุผูข้บัข่ีรถประกนัยอมรับสารภาพผดิตามขอ้กล่าวหา  
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- ค าพิพากษาของศาลท่ีระบุรถประกนัเป็นฝ่ายผิด  
หมายเหตุ : ส าเนาเอกสาร ตอ้งลงช่ือรับรองส าเนาถูกตอ้งใหค้รบถว้นทุกฉบบั  
หมายเหตุ :- 

- กรณีอ่ืนใดนอกเหนือจากกรณีปกติ บริษทัอาจพิจารณาเรียกขอหลกัฐานหรือเอกสารประกอบการเบิกค่า
สินไหมทดแทนเพิ่มเติม แต่ไม่เกินกวา่ท่ีกฎหมายก าหนดไว ้ 

พ.ร.บ.  
กรณบีาดเจ็บ/สูญเสียอวัยวะ/ทุพพลภาพถาวร  
ค่าเสียหายเบ้ืองตน้  

- ใบเสร็จรับเงินหรือใบแจง้หน้ีของโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาล (ตน้ฉบบั)  
- ใบรับรองแพทยห์รือความเห็นแพทยท่ี์ระบุอาการบาดเจบ็ การรักษา หรือการสูญเสียอวยัวะ หรือทุพพล

ภาพถาวร  
- ส าเนาเอกสารอยา่งใดอยา่งหน่ึง ดงัต่อไปน้ี  
- บตัรประจ าตวัผูป้ระสบภยั  
- ใบส าคญัประจาตวัคนต่างดา้ว  
- หนงัสือเดินทาง  
- ทะเบียนบา้นของผูป้ระสบภยั  
- ประวติัการรักษาในกรณีสูญเสียอวยัวะ หรือทุพพลภาพถาวร  
- ส าเนาหนา้บญัชีเงินฝากธนาคาร (Book Bank) ในกรณีตอ้งการใหบ้ริษทัโอนเงินเขา้บญัชี  

เอกสารเพิม่เติมกรณเีบิกค่าเสียหายส่วนเกนิจากเบื้องต้น  
- ส าเนาเอกสารอยา่งใดอยา่งหน่ึง ดงัต่อไปน้ี  
- บนัทึกประจ าวนัของพนกังานสอบสวนท่ีมีการเปรียบเทียบปรับผูข้บัข่ีรถประกนั  
- บนัทึกประจ าวนัของพนกังานสอบสวนท่ีระบุผูข้บัข่ีรถประกนัยอมรับสารภาพผดิตามขอ้กล่าวหา  
- ค าพิพากษาของศาลท่ีระบุรถประกนัเป็นฝ่ายผิด  
- ประวติัการรักษาในกรณีสูญเสียอวยัวะ หรือทุพพลภาพถาวร  

หมายเหตุ : ส าเนาเอกสาร ตอ้งลงช่ือรับรองสาเนาถูกตอ้งใหค้รบถว้นทุกฉบบั  
หมายเหตุ :- 

- กรณีอ่ืนใดนอกเหนือจากกรณีปกติ บริษทัอาจพิจารณาเรียกขอหลกัฐานหรือเอกสารประกอบการเบิกค่า
สินไหมทดแทนเพิ่มเติม แต่ไม่เกินกวา่ท่ีกฎหมายก าหนดไว ้ 
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กรณเีสียชีวติ  
- ส าเนามรณบตัร  
- ส าเนาบนัทึกประจ าวนัของพนกังานสอบสวน  
- ส าเนาเอกสารอยา่งใดอยา่งหน่ึง ดงัต่อไปน้ี  
- บตัรประจ าตวัผูป้ระสบภยั  
- ใบส าคญัประจ าตวัคนต่างดา้ว  
- หนงัสือเดินทาง  
- ทะเบียนบา้นของผูป้ระสบภยั  
- ส าเนาทะเบียนบา้นของทายาทโดยธรรม  
- ส าเนาเอกสารอยา่งใดอยา่งหน่ึง ดงัต่อไปน้ี  
- บตัรประจ าตวัของทายาทโดยธรรม  
- ใบส าคญัประจ าตวัคนต่างดา้ว  
- หนงัสือเดินทาง  
- ส าเนาหนา้บญัชีเงินฝากธนาคาร (Book Bank) ในกรณีตอ้งการใหบ้ริษทัโอนเงินเขา้บญัชี  

เอกสารเพิม่เติมกรณเีบิกค่าเสียหายส่วนเกนิจากเบื้องต้น  
- ส าเนาเอกสารอยา่งใดอยา่งหน่ึง ดงัต่อไปน้ี  
- บนัทึกประจ าวนัของพนกังานสอบสวนท่ีมีการเปรียบเทียบปรับผูข้บัข่ีรถประกนั  
- บนัทึกประจ าวนัของพนกังานสอบสวนท่ีระบุผูข้บัข่ีรถประกนัยอมรับสารภาพผดิตามขอ้กล่าวหา  
- ค าพิพากษาของศาลท่ีระบุรถประกนัเป็นฝ่ายผิด  

หมายเหตุ : ส าเนาเอกสาร ตอ้งลงช่ือรับรองส าเนาถูกตอ้งใหค้รบถว้นทุกฉบบั  
หมายเหตุ :-  

- กรณีอ่ืนใดนอกเหนือจากกรณีปกติ บริษทัอาจพิจารณาเรียกขอหลกัฐานหรือเอกสารประกอบการเบิกค่า
สินไหมทดแทนเพิ่มเติม แต่ไม่เกินกวา่ท่ีกฎหมายก าหนดไว ้ 

กรณเีสียชีวติหลงัจากมีการรักษาพยาบาล  
- ใบเสร็จรับเงินหรือใบแจง้หน้ีของโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาล (ตน้ฉบบั)  
- ใบรับรองแพทยห์รือความเห็นแพทยท่ี์ระบุอาการบาดเจบ็ การรักษา หรือการสูญเสียอวยัวะ หรือทุพพล

ภาพถาวร  
- ส าเนาเอกสารอยา่งใดอยา่งหน่ึง ดงัต่อไปน้ี  
- บตัรประจ าตวัผูป้ระสบภยั  
- ใบส าคญัประจ าตวัคนต่างดา้ว  
- หนงัสือเดินทาง  
- ทะเบียนบา้นของผูป้ระสบภยั  
- ส าเนามรณบตัร  
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- ส าเนาบนัทึกประจ าวนัของพนกังานสอบสวน  
- ส าเนาทะเบียนบา้นของทายาทโดยธรรม  
- ส าเนาหนา้บญัชีเงินฝากธนาคาร (Book Bank) ในกรณีตอ้งการใหบ้ริษทัโอนเงินเขา้บญัชี  
- เอกสารเพิ่มเติมกรณีไม่ใช่ผูข้บัข่ีรถประกนั  

ส าเนาเอกสารอยา่งใดอยา่งหน่ึง ดงัต่อไปน้ี  
- บนัทึกประจ าวนัของพนกังานสอบสวนท่ีมีการเปรียบเทียบปรับผูข้บัข่ีรถประกนั  
- บนัทึกประจ าวนัของพนกังานสอบสวนท่ีระบุผูข้บัข่ีรถประกนัยอมรับสารภาพผดิตามขอ้กล่าวหา  
- ค าพิพากษาของศาลท่ีระบุรถประกนัเป็นฝ่ายผิด  

หมายเหตุ : ส าเนาเอกสาร ตอ้งลงช่ือรับรองส าเนาถูกตอ้งใหค้รบถว้นทุกฉบบั  
หมายเหตุ :-  

- กรณีอ่ืนใดนอกเหนือจากกรณีปกติ บริษทัอาจพิจารณาเรียกขอหลกัฐานหรือเอกสารประกอบการเบิกค่า
สินไหมทดแทนเพิ่มเติม แต่ไม่เกินกวา่ท่ีกฎหมายก าหนดไว ้ 

อุบัติเหตุส่วนบุคคล(PA)  
กรณีบาดเจบ็/ทุพพลภาพถาวร  

- ใบเสร็จรับเงินหรือใบแจง้หน้ีของโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาล (ตน้ฉบบั)  
- ใบรับรองแพทยห์รือความเห็นแพทย ์ 
- บตัรประจ าตวัประชาชนผูป้ระสบภยั  
- ส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชน พร้อมลงช่ือรับรองส าเนาถูกตอ้ง  
- ส าเนาหนา้บญัชีเงินฝากธนาคาร (Book Bank) ในกรณีตอ้งการใหบ้ริษทัโอนเงินเขา้บญัชี  

หมายเหตุ : ประวติัการรักษา (ในกรณีทุพพลภาพถาวร)  
หมายเหตุ :-  

- กรณีอ่ืนใดนอกเหนือจากกรณีปกติ บริษทัอาจพิจารณาเรียกขอหลกัฐานหรือเอกสารประกอบการเบิกค่า
สินไหมทดแทนเพิ่มเติม แต่ไม่เกินกวา่ท่ีกฎหมายก าหนดไว ้ 

กรณเีสียชีวติ  
- บตัรประจาตวัผูเ้อาประกนัภยั (ตน้ฉบบั)  
- ส าเนามรณบตัร  
- ส าเนาบนัทึกประจ าวนัของพนกังานสอบสวน  
- ส าเนาหนงัสือรับรองการตาย (ถา้มีระบุในใบมรณะบตัร)  
- ส าเนาบนัชนัสูตรพลิกศพ  
- ส าเนาเอกสารอยา่งใดอยา่งหน่ึงของผูเ้สียชีวิต ดงัต่อไปน้ี  
- บตัรประจ าตวัประชาชน  
- ใบส าคญัประจ าตวัคนต่างดา้ว  
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- หนงัสือเดินทาง  
- ทะเบียนบา้นของผูป้ระสบภยั  
- ส าเนาทะเบียนบา้นประทบัตรา "ตาย" ในรายช่ือผูเ้อาประกนัภยั  
- ส าเนาทะเบียนบา้นของผูรั้บผลประโยชน์  
- ส าเนาเอกสารอยา่งใดอยา่งหน่ึงของผูรั้บผลประโยชน์ ดงัต่อไปน้ี  
- บตัรประจ าตวัของผูรั้บผลประโยชน์  
- ใบส าคญัประจ าตวัคนต่างดา้ว  
- หนงัสือเดินทาง  
- ส าเนาทะเบียนสมรส (ถา้มี)  
- ส าเนาหนา้บญัชีเงินฝากธนาคาร (Book Bank) ในกรณีตอ้งการใหบ้ริษทัโอนเงินเขา้บญัชี  

หมายเหตุ :-  
- กรณีอ่ืนใดนอกเหนือจากกรณีปกติ บริษทัอาจพิจารณาเรียกขอหลกัฐานหรือเอกสารประกอบการเบิกค่า

สินไหมทดแทนเพิ่มเติม แต่ไม่เกินกวา่ท่ีกฎหมายก าหนดไว ้
กรณเีสียชีวติหลงัจากมีการรักษาพยาบาล  

- ใบเสร็จรับเงินหรือใบแจง้หน้ีของโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาล (ตน้ฉบบั)  
- ใบรับรองแพทยห์รือความเห็นแพทย ์ 
- ประวติัการรักษา (ในกรณีทุพพลภาพถาวร)  
- บตัรประจ าตวัผูเ้อาประกนัภยั (ตน้ฉบบั)  
- ส าเนามรณบตัร  
- ส าเนาบนัทึกประจ าวนัของพนกังานสอบสวน  
- ส าเนาหนงัสือรับรองการตาย (ถา้มีระบุในใบมรณบตัร)  
- ส าเนาบนัชนัสูตรพลิกศพ  
- ส าเนาเอกสารอยา่งใดอยา่งหน่ึงของผูเ้สียชีวิต ดงัต่อไปน้ี  
- บตัรประจ าตวัประชาชน  
- ใบส าคญัประจ าตวัคนต่างดา้ว  
- หนงัสือเดินทาง  
- ทะเบียนบา้นของผูป้ระสบภยั  
- ส าเนาทะเบียนบา้นประทบัตรา "ตาย" ในรายช่ือผูเ้อาประกนัภยั  
- ส าเนาทะเบียนบา้นของผูรั้บผลประโยชน์  
- ส าเนาเอกสารอยา่งใดอยา่งหน่ึงของผูรั้บผลประโยชน์ ดงัต่อไปน้ี  
- บตัรประจ าตวัของผูรั้บผลประโยชน์  
- ใบส าคญัประจ าตวัคนต่างดา้ว  
- หนงัสือเดินทาง  
- ส าเนาทะเบียนสมรส (ถา้มี)  
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- ส าเนาหนา้บญัชีเงินฝากธนาคาร (Book Bank) ในกรณีตอ้งการใหบ้ริษทัโอนเงินเขา้บญัชี   
 
หมายเหตุ :- 

- กรณีอ่ืนใดนอกเหนือจากกรณีปกติ บริษทัอาจพิจารณาเรียกขอหลกัฐานหรือเอกสารประกอบการเบิกค่า
สินไหมทดแทนเพิ่มเติม แต่ไม่เกินกวา่ท่ีกฎหมายก าหนดไว ้ 

อคัคีภัย  
- ส าเนาใบบนัทึกประจ าวนัของพนกังานสอบสวน  
- หลกัฐานจากกองพิสูจน์หลกัฐาน  
- หนงัสือสัญญาประนีประนอม  
- ส าเนาบตัรประชาชนของผูเ้อาประกนัภยัภยั พร้อมลงช่ือรับรองส าเนาถูกตอ้ง  
- ส าเนาทะเบียนบา้นท่ีเกิดเหตุ ผูเ้อาประกนัภยัลงช่ือรับรองส าเนาถูกตอ้ง  
- ส าเนาหนา้บญัชีเงินฝากธนาคาร (Book Bank) ในกรณีตอ้งการใหบ้ริษทัโอนเงินเขา้บญัชี  
- กรณีเป็นนิติบุคคลใหแ้สดงหลกัฐานเพิ่มเติม ดงัน้ี  
- หนงัสือรับรองการจดทะเบียนหา้งหุน้ส่วนจ ากดั/สามญันิติบุคคล บริษทัจ ากดั บริษทัมหาชนจ ากดั ท่ีมี

อายไุม่เกิน 6 เดือน พร้อมลงช่ือรับรองส าเนาถูกตอ้งโดยผูมี้อ านาจผกูพนั  
- เอกสารทุกแผน่ใหป้ระทบัตราของนิติบุคคลและลงช่ือรับรองโดยผูมี้อ  านาจผกูพนั  

หมายเหตุ :- 
- กรณีอ่ืนใดนอกเหนือจากกรณีปกติ บริษทัอาจพิจารณาเรียกขอหลกัฐานหรือเอกสารประกอบการเบิกค่า

สินไหมทดแทนเพิ่มเติม แต่ไม่เกินกวา่ท่ีกฎหมายก าหนดไว ้ 
ทะเลและขนส่ง  

- ส าเนาทะเบียนรถคนัท่ีเกิดเหตุ โดยผูเ้อาประกนัภยัลงช่ือรับรองส าเนาถูกตอ้ง  
- ส าเนาใบขบัข่ีของผูข้บัข่ีรถคนัท่ีเกิดเหตุ พร้อมลงช่ือรับรองส าเนาถูกตอ้ง  
- ส าเนาบนัทึกประจ าวนัของพนกังานสอบสวน (กรณีมีคู่กรณี)  
- หนงัสือสัญญาประนีประนอม  
- ส าเนาบตัรประชาชนของผูเ้อาประกนัภยัภยั พร้อมลงช่ือรับรองส าเนาถูกตอ้ง  
- ส าเนาทะเบียนบา้นท่ีเกิดเหตุ ผูเ้อาประกนัภยัลงช่ือรับรองส าเนาถูกตอ้ง  
- ส าเนาหนา้บญัชีเงินฝากธนาคาร (Book Bank) ในกรณีตอ้งการใหบ้ริษทัโอนเงินเขา้บญัชี  

กรณีเป็นนิติบุคคลใหแ้สดงหลกัฐานเพิ่มเติม ดงัน้ี  
- หนงัสือรับรองการจดทะเบียนหา้งหุน้ส่วนจ ากดั/สามญันิติบุคคล บริษทัจาก าด บริษทัมหาชนจ ากดั ท่ีมี

อายไุม่เกิน 6 เดือน พร้อมลงช่ือรับรองส าเนาถูกตอ้งโดยผูมี้อ านาจผกูพนั 
- เอกสารทุกแผน่ใหป้ระทบัตราของนิติบุคคลและลงช่ือรับรองโดยผูมี้อ  านาจผกูพนั  

หมายเหตุ :-  
- กรณีอ่ืนใดนอกเหนือจากกรณีปกติ บริษทัอาจพิจารณาเรียกขอหลกัฐานหรือเอกสารประกอบการเบิกค่า

สินไหมทดแทนเพิ่มเติม แต่ไม่เกินกวา่ท่ีกฎหมายก าหนดไว ้ 
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ขั้นตอนและระยะเวลาในการพจิารณาจ่ายค่าสินไหมทดแทน (เม่ือได้รับเอกสารหลกัฐานถูกต้องครบถ้วน)  
- ค่าสินไหมไม่เกิน 30,000.-บาท 5 วนัท าการ  
- ค่าสินไหมตั้งแต่ 30,001.-50,000.- บาท 10 วนัท าการ 

 

1. กรอบการก ากับดูแลกิจการที่ดี  และกระบวนการควบคุมภายในของบริษัท รวมถึงรายละเอียดใน การ
ด าเนินการตามกรอบและกระบวนการดังกล่าว 
1.1 กรอบการก ากบัดูแลกิจการท่ีดี และกระบวนการควบคุมภายในของบริษทั 

บริษทัมีการบริหารจดัการทั้งดา้นของระบบภายในองคก์รและ ภายนอกองคก์รโดยใชก้ลยทุธ์ในการสร้าง
ผลประกอบการให้เพิ่มข้ึน ใชจุ้ดแข็งดา้นการบริการหลงัการขาย โดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลร่วมกบัหลกัสุจริต
ใจ จริงใจกบัลูกคา้และคู่คา้เป็นส าคญั ส าหรับการบริหารจดัการภายในองคก์ร บริษทัฯมอบหมายงานให้กบั
พนกังานตามความเหมาะสม ทั้งการท างานปรับเปล่ียนหนา้ท่ีเพี่อใหส้อดคลอ้งกบัเทคโนโลยใีนปัจจุบนั 
       
 

2.2  โครงสร้างองค์กรของบริษทั 
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2.3   โครงสร้างการจัดการของบริษัท 

Chief Operating Officer

Underwriting Dept.

Sr.Officer

Jr.Officer

U/W Assistant

U/W Assistant

Claims
Dept.

Sr.Officer

Jr.Offcer

Accounts 
Dept.

Chief  Officer

Jr.Officer Jr.Officer Jr.Officer

Humen Resources

&

Gen,Admin

Executive Secretary

&

Marketing Coordinator

Messenger

Messenger



25 
 

 

THE FUNCTIONAL  CHART 

 

คณะกรรมการ  
มีหน้าท่ีตรวจสอบความถูกตอ้ง ทั้งดา้นบริหารและการลงทุน ร่วมกนัประชุม/พิจารณานโยบายท่ีไดรั้บ

จากส านกังานใหญ่ โดยน าหลกัการทั้งต่างประเทศและใน ประเทศมาใชเ้ป็นกลยุทธ์วางแผนดา้นการบริหารงาน
เพื่อความสอดคลอ้งธุรกิจเติบโตกา้วหนา้  
 
บทบาทหน้าทีข่องผู้อ านวยการบริหาร(Chief Operating Officer) 

ผูอ้  านวยการบริหารของบริษทัไดรั้บการแต่งตั้ง มาจากส านกังานใหญ่ ประเทศอินเดีย วาระละ 4 ปี  
รับผดิชอบบริหารการด าเนินงานทุกดา้น   
- ดา้นการรับประกนัภยั มีการควบคุมดูแลรับผดิชอบการรับประกนัภยั โดยมุ่งเนน้ให ้ธุรกิจเติบโตพร้อม 
      ผลก าไรท่ีเพิ่มข้ึน 

Sh Gurinder Singh

Chief Operating Officer

Underwriting Dept.

Mr. Watana 
Tansutheptverawongse

Jr.Officer 

Jr.Officer

Ms.Nanthawan K

U/W Assistant

Mr.Wuth W.

U/W Assistant

Ms.Wannakorn R.

Claims 
Dept.

Ms.Jintana wanlor

Sr.Office

Jr.Officer

Ms.Sirinrat P.

Accounts 
Dept.

Mrs.Pikun wuthipong

Chief Account

Jr.Officer

Ms.Aumpawa N.

Jr.Officer

Mrs.Siriwan S.

Jr.Officer

Ms.Sukonkan S.

Humen Resources

&

Gen,Admin

Ms.Saranyatorn Panwasana

Jr.Officer

Messenger

Mr.Preecha R.

Messenger

Mr.Thawarit Ch.
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- ดา้นการบริหารองค์กร จดัการมอบหมายหน้าท่ีตามศกัยภาพของพนักงานมีการโยกยา้ย ปรับ/ เปล่ียน
หนา้ท่ีรับผิดชอบเพื่อเป็น one stop Service ส่งพนกังานเขา้รับการอบรมในวิชาการสาขาท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อ
พฒันาตนเอง 

- ดา้นการตลาด มีการพฒันาธุรกิจดา้นการแข่งขนัผลิตภณัฑ์ท่ีบริษทัมีความเช่ียวชาญ โดยมีการขยายฐาน
ลูกคา้ใหม่ รักษาลูกคา้เก่า ใหมี้ความจงรักภกัดีต่อองคก์ร แสวงหาผูร่้วมธุรกิจ เป็นพนัธมิตร คู่คา้ เพิ่มข้ึน 

- ด้านสินไหมทดแทน ช าระสินไหมทดแทนตามวงเงิน จ่ายตามจริงหรือมีการค านวณสัดส่วนความ
รับผดิชอบของแต่ละสัญญา 

- การบริหารความเส่ียง มีการใช้นโยบายบริหารความเส่ียงตามมาตรฐาน หลกัเกณฑ์ วิธีการเพื่อความ
สอดคลอ้งกบัประกาศของ คปภ. 

2.2 คณะกรรมการชุดยอ่ยของบริษทัฯ 
2.2.1 คณะกรรมการตรวจสอบ ท่ีสาขาไม่มีคณะกรรมการตรวจสอบ แต่บริษทัสาขามี OUTSOURCE ผู ้ 
              ตรวจสอบภายใน และจะมีผูต้รวจสอบมาจากส านกังานใหญ่ มาตรวจสอบสาขาทุกๆ 2 ปี  
2.2.2 คณะกรรมการบริหารความเส่ียง บริษทัสาขามี คณะก าการบริหารความเส่ียง ซ่ึงมีอ านาจหนา้ท่ีดงัน้ี 

1) สนบัสนุนการท างานของคณะกรรมการบริษทั ช่วยเร่ืองการพิจารณารับประกนัภยั  
                    โดย  จะพิจารณาวา่งานไหนควรรับหรือไม่ ดูท่ีสัญญา และความสามารถของบริษทัฯ 

2) ดูเร่ืองความเส่ียงของงานรับประกนัภยันั้นถา้ความเส่ียงเกิดข้ึนแลว้บริษทัยอมรับได ้รวมทั้ง
สามารถติดตามและทบทวนความเส่ียงท่ีเกิดข้ึนนั้นไดอ้ยา่งเหมาะสม 

3) จดัท ารายงานความเส่ียงท่ีเกิดนั้นต่อคณะกรรมการบริหารความเส่ียง ไตรมาสละคร้ัง 
        รายช่ือของคณะกรรมการบริหารความเส่ียงดงัน้ี 

- นาย         กุรินเดอร์ ซิงห์                      ประธานคณะกรรมการบริหารความเส่ียง 
- นาง         พิกุล  วฒิุพงษ ์                     กรรมการคณะกรรมการบริหารความเส่ียง 
- นางสาว  จินตนา  แหวนหล่อ             กรรมการคณะกรรมการบริหารความเส่ียง 
- นางสาว  อมัพะวา  นนัชยั                   กรรมการคณะกรรมการบริหารความเส่ียง 
- นาย        วฒันา  ตนัสุเทพวรีวงศ ์       กรรมการคณะกรรมการบริหารความเส่ียง 

 
2.2.3 คณะกรรมการลงทุน บริษทัสาขาไม่มีคณะกรรมการลงทุน จะมีท่ีส านกังานใหญ่ แต่จะมีผูท่ี้มีคุณ

สมบตัของผูท่ี้รับผิดชอบดูแลหน่วยงานลงทุน ส านกัวานใหญ่ไม่อนุญาตให้สาขาลงทุนในตราสาร
หน้ี หรือตราสารทุนเอง ถา้สาขา ตอ้งการท่ีจะลงทุนในตราสารหน้ี หรือตราสารทุน สาขาจะเป็นผูท่ี้
เตรียมเอกสารและขอ้มูลส่งไปให ้ส านกังานใหญ่ ท่ี มุมไบ ประเทศอินเดีย พิจารณาการลงทุนนั้น 

2.2.4 คณะกรรมการสรรหา บริษทั สาขาไม่มีคณะกรรมการสรรหา 
2.2.5 คณะกรรมการพิจารณาค่าตอบแทน สาขาไม่มีคณะกรรมการพิจารณาค่าตอบแทน ผลตอบแทน

พิจารณามาจากส านกังานใหญ่ 
2.2.6 คณะกรรมการอ่ืนๆ ท่ีสาขาไม่มี 
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2.3 บริษทัไม่ไดจ้ดัใหมี้คณะกรรมการสรรหาและการแต่งตั้งกรรมการ กรรมการอิสระ และผูบ้ริหาร 

2.4 นโยบายการจ่ายค่าตอบแทน (Remuneration policy)   

บริษทัฯไม่มีนโยบายจ่ายค่าตอบแทนของกรรมการ กรรมการอิสระ และ ผูบ้ริหารของบริษทั นอกจาก 
อตัราเงินเดือน ของผูบ้ริหารนั้นๆเท่านั้น นอกจากถา้เป็นผูบ้ริหารท่ีมาจากประเทศบริษทัฯจะจ่ายค่าท่ีพกัอาศยัให้
ตลอดอายกุารท างานในประเทศไทย 

3. การบริหารความเส่ียงขององค์กร (Enterprise Risk Management : ERM) และการบริหารสินทรัพย์   
    และหนีสิ้น (Asset Liability Management : ALM)  

3.1 การบริหารความเส่ียงขององค์กร (Enterprise Risk Management : ERM)         
  การบริหารความเส่ียงขององคก์ร บริษทัฯ มีการระบุความเส่ียงคือระบุความเส่ียงส าคญัท่ีพิจารณาวา่อาจ

ส่งผลกระทบอย่างมีนัยส าคญัต่อสถานะการเงินธุรกิจหรือช่ือเสียงของบริษทัโดยค านึงถึงความเส่ียงในทุก

ผลิตภณัฑป์ระกนัภยั ซ่ึงขั้นตอนน้ีตอ้งให้ผูบ้ริหารระดบัสูงเขา้มามีส่วนร่วมดว้ย มีการประเมินความเส่ียง ก าหนด

ความเส่ียงท่ียอมรับไดข้องบริษทั และมีการสอบทานทุกปี โดยความเส่ียงท่ียอมรับไดจ้ะตอ้งสอดคลอ้งกบักลยทุธ์

ทางธุรกิจของบริษทั ทางบริษทัมีการควบคุมดูแลความเส่ียง ในแต่ละความเส่ียงจะมีการก าหนดช่วงความเส่ียงท่ี

ยอมรับได้ของบริษทั (Risk Tolerance) และดชันีช้ีวดัความเส่ียง (Key Risk Indicators) เพื่อคอยวดัระดบัความ

เส่ียงอย่างน้อยไตรมาสละคร้ัง และเฝ้าระวงัให้ความเส่ียงอยู่ในช่วงท่ียอมรับได้ ทางบริษทัมีมาตรการบริหาร

ความเส่ียง ทนัท่ีท่ีความเส่ียงเกินกวา่ค่าก าหนด บริษทัก็จะปฎิบติัตามมาตรการบริหารความเส่ียง เพื่อให้มัน่ใจวา่

การควบคุมความเส่ียงให้อยูใ่นช่วงท่ียอมรับได ้สุดทา้ยบริษทัมีการรายงานความเส่ียง รายงานสถานะความเส่ียง

เพื่อให้ทุกฝ่ายตระหนักถึงความเส่ียง ท่ีตนเป็นผูรั้บผิดชอบ และเพื่อให้มาตรการบริหารความเส่ียง สามารถ

ด าเนินการไดต้ามเวลาท่ีก าหนด 

 

      3.2 การบริหารสินทรัพย์และหนีสิ้น (Asset Liability Management : ALM) 

   ทั้งนีส้ าหรับข้อมูลเชิงปริมาณให้มีรายละเอยีด ดังนี้ 

            หน่วย : ลา้นบาท 

รายการ ปี 2562 ปี 2561 

ราคาบัญชี ราคาประเมิน ราคาบัญชี ราคาประเมิน 
สินทรัพยล์งทุน  
(Total Investment Assets) 

     347.53      366.34      385.71       403.98 
 

สินทรัพยส์ภาพคล่อง 
(Total Liquid Assets) 

       75.63       74.45      112.11       113.39 

หน้ีสินรวม      127.94      125.82      177.04       199.12 
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หน้ีสินตามสัญญาประกนัภยั        74.02      72.06      143.65       165.90 
 
หมายเหตุ   - ราคาบญัชี หมายถึง สินทรัพยแ์ละหน้ีสิน ท่ีประเมินตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน 

     - ราคาประเมิน หมายถึง สินทรัพย์และหน้ีสินท่ีประเมินตามประกาศคณะกรรมการกับกับและ
ส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกนัภยัว่าดว้ยการประเมินราคาทรัพยสิ์นและหน้ีสินของบริษทัประกนัวินาศภยั 
เพื่อวตัถุประสงค์หลักในการก ากบัความมัน่คงทางการเงินของบริษทัประกันภยั และเพื่อให้มัน่ใจว่าบริษทัมี
ความสามารถในการจ่ายผลประโยชน์ตามสัญญาประกนัภยัไดอ้ยา่งครบถว้นแก่ผูเ้อาประกนัภยั 

 
4. ความเส่ียงจากการรับประกันภัยที่สามารถคาดการณ์ได้และมีนัยส าคัญอันอาจมีผลกระทบต่อฐานะการเงิน

ของบริษัท การบริหารจัดการประกันภัยต่อ ความเช่ือมโยงของเงินกองทุนและความเส่ียงจากการรับประกันภัย และ
การกระจุกตัวจากการรับประกนัภัย 
 ความเส่ียงดา้นการรับประกนัภยั ความเส่ียงท่ีเกิดจากความผนัผวนของความถ่ี ความรุนแรง และเวลาท่ี
เกิดความเสียหายท่ีเบ่ียงเบนจามสมมติฐาน ท่ีใช้ในการค านวณอตัราเบ้ียประกนัภยั การค านวณเงินส ารอง และ
การพิจารณารับประกนัภยั บริษทัไดก้ าหนดนโยบายธุรกิจทั้งด้านการประกนัภยั และการประกนัภยัต่อ มีการ
ก าหนดประเภทของการรับประกนัภยั เขตท่ีจะรับประกนัภยัภยัท่ีจะรับประกนั และวธีิการประกนัภยัต่อ ซ่ึงมีการ
ก าหนดอ านาจการอนุมติัวงเงินในการพิจารณารับประกนัภยัไวอ้ยา่งชดัเจน และอย่างไรก็ตามการก าหนดระดบั
ความเส่ียงจะถูกจดัการและควบคุมโดยส านักงานใหญ่ เพื่อให้มีความเหมาะสมกบัฐานะเงินกองทุนของบริษทัท่ี
จะรับความเส่ียงได ้ และบริษทัไดก้ าหนดขั้นตอนในการพิจารณารับประกนัภยัอย่างรอบคอบ และระมดัระวงั 
โดยพิจารณาจากทั้งตวัผูเ้อาประกนัภยั ลกัษณะของความเส่ียงภยั มูลค่าทุนประกนัภยั รวมไปถึงตวัแทนและ
นายหน้าผูแ้นะน าผูเ้อาประกนัภยั บริษทัพิจารณาถึงสัดส่วนความสามารถในการรับประกนัภยัท่ีบริษทัสามารถ
รับคว่มเส่ียงภยัไวไ้ด้เอง ในกรณีท่ีการรับประกนัภยัรายนั้นมีความเส่ียงภยัท่ีสูงและบริษทัไม่สามารถจดัการ
กระจายความเส่ียงภยัไปยงั บริษทัประกนัภยัต่อท่ีเหมาะสมได้ บริษทัจะปฎิเสธการรับประกนัภยันั้นๆ โดยท่ี
บริษทัมุ่งเนน้การด าเนินงานเพื่อใหส้อดคลอ้งกบัแนวทางและกลยทุธ์ ในการรับประกนัภยัขององคก์ร และการให้
ความส าคญักับการรับประกันภยัต่อเพื่อลดรัดบัความเส่ียงในกรณีท่ีเกิดมหันตภยัรายใหญ่ ให้อยู่ในเกณฑ์ท่ี
เหมาะสม 

 
ทั้งน้ีส าหรับขอ้มูลเชิงปริมาณใหมี้รายละเอียด ดงัน้ี 

หน่วย : ลา้นบาท 

รายการ จ ำนวน 
ส ารองประกนัภยัส่วนท่ีเรียกคืนจากบริษทัประกนัภยัต่อ  6.03 
เงินคา้งรับจากการประกนัภยัต่อ 33.45 
เงินวางไวจ้ากการประกนัภยัต่อ 0.17 
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5. มูลค่า วธีิการ และสมมติฐานในการประเมินหนีสิ้นจากสัญญาประกันภัย    
- ในการค านวณ   ส ารองเบ้ียประกนัภยัท่ียงัไม่ถือเป็นรายได ้(Premium liabilities)บริษทัฯใช้

วิธี 1/24โดยใช้ เบ้ียรับประกันภัย (Gross Premium)ทุกแผนก ยกเวน้งาน Marineทั้ งงาน 
Direct และ Inward ท่ีรับในแต่ละเดือน  12 เดือน คูณ ดว้ยวิธี 1/24 ส่วนแผนกMarine มูลค่า 
100% ของเบ้ียประกนัภยัท่ียงัใหค้วามคุม้ครองอยู ่ณ วนั ปิดรอบบญัชีนั้นๆ 

         ถา้เป็นราคาประเมินจะรวมค่าความผนัผวนมาตราฐาน ณ ระดบัความเช่ือมัน่เปอร์เซ็นตไ์ทส์ท่ี 95% 
         (PAD @95%) โดยใหใ้ชใ้นระดบับริษทั (เดิมใหใ้ชใ้นระดบัผลิตภณัฑ)์ 
    

- ส ารองค่าสินไหมทดแทน (Claim Liabilities) บริษทัฯจะน าขอ้มูลค่าสินไหมทดแทนคงคา้ง
ช าระจากแผนกสินไหม ณ ส้ินงวดบญัชีนั้นๆ 

         ถา้เป็นราคาประเมินจะรวมค่าความผนัผวนมาตราฐาน ณ ระดบัความเช่ือมัน่เปอร์เซ็นตไ์ทส์ท่ี 95% 
         (PAD @95%) โดยใหใ้ชใ้นระดบับริษทั (เดิมใหใ้ชใ้นระดบัผลิตภณัฑ)์ 
    
ทั้งน้ีส าหรับขอ้มูลเชิงปริมาณใหมี้รายละเอียด ดงัน้ี 

                                                                                  หน่วย : ลา้นบาท     

  หมายเหตุ: -  ราคาบญัชี หมายถึง มูลค่าหน้ีสินจากสัญญาประกันภยั ท่ีประเมินตามมาตรฐานการบญัชี มี
วตัถุประสงคห์ลกัเพื่อให้นกัลงทุนผูว้ิเคราะห์ทางการเงินเขา้ใจถึงมูลค่าทางเศรษฐศาสตร์ของหน้ีสิน
จากสัญญาประกนัภยัท่ีเป็นท่ียอมรับตามหลกัการทางบญัชีในประเทศไทย ซ่ึงมูลค่าดงักล่าวจะตอ้ง
ผา่นการรับรองจากผูส้อบบญัชีอนุญาตแลว้  

- ราคาประเมิน หมายถึง มูลค่าหน้ีสินจากสัญญาประกนัภยั ท่ีประเมินตามประกาศคณะกรรมการ

ก ากบัและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกนัภยัว่าด้วยการประเมินราคาทรัพยสิ์นและหน้ีสินของ

บริษัทประกันวินาศภัย เพื่อวตัถุประสงค์หลักในการก ากับความมั่นคงทางการเงินของบริษัท

ประกนัภยัและเพื่อให้มัน่ใจวา่บริษทัความสามารถในการจ่ายผลประโยชน์ตามสัญญาประกนัภยัได้

อยา่งครบถว้นแก่ผูเ้อาประกนัภยัซ่ึงจะตอ้งประเมินโดยนกัคณิตศาสตร์ประกนัภยัท่ีไดรั้บใบอนุญาต

จากนายทะเบียนตามหลกัการทางคณิตศาสตร์ประกนัภยัท่ีไดรั้บการยอมรับ สมมติฐานท่ีใช้ในการ

รายการ ปี 2562 ปี 2561 

ราคาบัญชี ราคา
ประเมิน 

ราคาบัญชี ราคา
ประเมิน 

หน้ีสินจากสัญญาประกนัภยั     
- ส ารองเบ้ียประกนัภยัท่ียงัไม่ถือเป็นรายได ้

(Premium liabilities) 
45.69 38.43 42.08 39.85 

- ส ารองค่าสินไหมทดแทน  
(Claim liabilities)  

28.33 33.63 101.57 126.05 
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ประเมินจะตอ้งสอดคลอ้งกบัประสบการณ์จริงหรือในกรณีท่ีบริษทัมีขอ้มูลไม่เพียงพออาจอา้งอิงจาก

ประสบการณ์ของอุตสาหกรรมและปรับให้เหมาะสมกบัลกัษณะเฉพาะของพอร์ตการรับประกนัภยั

ของบริษัทนั้ น นอกจากน้ี มูลค่าส ารองประกันภัยดังกล่าวจะต้องรวมถึงค่าเผื่อความผันผวน 

(Provision of Adverse Deviation : PAD) ซ่ึงใหเ้ป็นไปตามท่ีส านกังาน คปภ. ก าหนด  

ข้อสังเกต  ในบางช่วงเวลาของการรายงานทางการเงิน มูลค่าหน้ีสินจากสัญญาประกนัภยัอาจมีความแตกต่าง

ระหวา่งราคาบญัชีและราคาประเมินของ อยา่งมีนยัส าคญั อนัเน่ืองมากจากวตัถุประสงคแ์ละวิธีการท่ีแตกต่างกนั

ในการประเมินตามท่ีกล่าวไวข้า้งตน้ ทั้งน้ีผูท่ี้จะน าขอ้มูลไปใชค้วรศึกษาและท าความเขา้ใจถึงวตัถุประสงคแ์นว

ทางการประเมินราคาหน้ีสินจากสัญญาประกนัภยัทั้งสองใหถ่ี้ถว้นก่อนตดัสินใจ  

6. การลงทุนของบริษัทฯ  
      กรอบนโยบายการลงทุนของบริษัทฯ 

1. ขอบเขตประเภทสินทรัพยท่ี์บริษทัฯจะลงทุน (Asset Allocation) 
       บริษทัฯ จะลงทุนในหลกัทรัพยท่ี์ไม่มีความเส่ียงมาก ซ่ึงมีการลงทุนไวแ้ลว้ดงัน้ี 

- เงินฝากประจ ากบัธนาคารอินเดียนโอเวอร์ซีส์ สาขาประเทศไทย 
- หุน้สามญัของบริษทั ไทยรับปประกนัภยัต่อ จ ากดั (มหาชน) 
- หุ้นสามญัของบริษทักลางคุม้ครองผูป้ระสบภยัจากรถ จ ากดั ตามสัดส่วนขอ้บงัคบัของกรมฯ 

(ส านกังาน คปภ.ในปัจจุบนั) ซ่ึงในการลงทุน ท่ีไม่ใช่เงินฝากธนาคาร ผูอ้  านวยการบริหารสาขา
จะเป็นผูว้ิเคราะห์เบ้ืองตน้ และส่งรายละเอียดไปยงั ส านกังานใหญ่ มุมไบ ประเทศอินเดีย เพื่อ
ขอ อนุมติั การลงทุนจากฝ่ายลงทุน โดย  Director & Manager Finance & Investment เม่ือมีการ
อนุมัติการลงทุน ส านักงานใหญ่ก็จะโอนเงินมาเข้าบัญชี ท่ี บริษัท สาขาประเทศไทย เพื่อ
ด าเนินการลงทุนตามเอกสารท่ีส่งไปขออนุมติั 

2. จ านวนท่ีลงทุนท่ีไม่ใช่เงินฝากธนาคาร ไม่ว่าจะมากหรือน้อย ตอ้ง ขอ อนุมติั จากส านักงานใหญ่ ท่ี 
มุมไบอนุมติัก่อนทุกคร้ัง 

3. การน าสินทรัพย์ท่ีลงทุนไปก่อภาระผูกพนัท่ีอ่ืนไม่มี นอกจาก น า หุ้นสามัญท่ีลงทุนกับ บริษัทไทย
รับประกนัภยัต่อ จ ากดั (มหาชน) และเงินฝากประจ ากบัธนาคาร อินเดียน โอเวอร์ซีส์ สาขาประเทศไทย 
ไป ส ารอง สินทรัพยห์นุนหลงั และเงินฝากประจ า ไปเป็นส ารอง เบ้ียม่ียงัไม่ถือเป็นรายได ้และประกนั
การประกอบธุรกิจของบริษทั ตามท่ีกฏหมายก าหนด ต่อ ส านกังาน คปภ. เท่านั้น 

4. เง่ือนไขการท าธุรกรรม ยืม หรือให้ยมืหลกัทรัพย ์และการท าธุรกรรมซ้ือ หรือ ขายหลกัทรัพย ์ส านกังาน
ใหญ่ไม่อนุญาตใหส้าขากระท าการดงักล่าวได ้

5. นโยบายการจา้ง นิติบุคคลภายนอกให้ด าเนินการลงทุนแทนบริษทัฯ บริษทัฯยงัไม่มีนโยบายน้ี เพราะว่า 
ส านกังานใหญ่เป็นผูต้ดัสินใจลงทุนแทนสาขาอยูแ่ลว้ 
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6. บริษทัฯ ไม่มีนโยบายเขา้เป็นคู่สัญญาซ้ือขายล่วงหนา้ หรือ ลงทุนใน ตราสารหหน้ีท่ีมีลกัษณะของสัญญา
ซ้ือขายล่วงหนา้แฝง 

 
กระบวนการบริหารความเส่ียงทีเ่กดิจากการลงทุน 

1. บริษทัฯไม่มีองค์กรบริหารความเส่ียงท่ีสาขา ซ่ึงสาขาจะไม่มีความเส่ียงมากนกั เน่ืองจากนโยบายของ
ส านกังานใหญ่ใหส้าขาลงทุนในสินทรัพยท่ี์ไม่มีความเส่ียง หรือมีก็นอ้ยท่ีสุด 

2. สินทรัพยท่ี์สาขาจะลงทุนเป็นประเภท ในตราสารหน้ี เช่นพวกพนัธบตัร และตราสารทุน เช่นพวกหุ้น
สามญั 

3. วิธีการวดัและประเมิน ความเส่ียง ถ้าบริษทั จะลงทุนในตราสารหน้ี พวกพนัธบัตร บริษทัจะเลือก
พนัธบตัร ท่ีออกจากธนาคารแห่งประเทศไทย ท่ีมีผลตอบแทนสูงกว่าลงทุนในเงินฝากประจ า หรือ
ลงทุนในตราสารทุน เช่นหุ้นสามญัก็จะดูวา่บริษทัท่ีออกหุ้นสามญันั้นมีความมัน่คง มีผลก าไร มีเงินปัน
ผลใหก้บัผูถื้อหุน้/ส่วนของเจา้ของหรือไม่โดยดูจากระยะเวลาท่ีผา่นมาถา้สาขาวเิคราะห์เบ้ืองตน้แลว้เห็น
วา่ดี ก็จะส่งขอ้มูลและเอกสารไปยงัส านกังานใหญ่พิจารณา และอนุมตั การลงทุน 

4. แนวทางและวิธีการควบคุมความเส่ียง ปัจจุบนั สาขา ยงัไม่ไดรั้บอนุญาต ให้ตดัสินใจลงทุนเอง ท าให้
สาขาไม่มี หน่วยงานลงทุน บริหารความเส่ียงหรือติดตามการลงทุนโดยเฉพาะ ซ่ึงในปัจจุบนั การลงทุน
ของสาขายงัลงทุนนอ้ยมาก 

แผนการลงทุนของบริษัทฯทีส่าขาประเทศไทย 

เน่ืองจากแผนการลงทุนของบริษทัฯ จะเลือกพิจารณา ลงทุนในสินทรัพยท่ี์มีตวามเส่ียงต ่า ไม่มีการให้

กูย้ืม บริษทัฯ จึงไม่ตอ้งวิเคราะห์หรือติดตามดูความเส่ียงท่ีอาจจะเกิดข้ึน แต่ บริษทัฯ จะมีการท ารายงานสัดส่วน

การลงทุนในแต่ละประเภท สินทรัพย ์และ คู่สัญญาของผูอ้อกสินทรัพย ์ 

 

ระบบการควบคุมภายในและการตรวจสอบเกีย่วกบัการลงทุน 

ปัจจุบนั บริษทัฯบนัทึกราคา และผลการลงทุน โดยบนัทึกลงในรายงาน ฐานะการเงินของบริษทัฯเป็น

ประจ า ทุก ๆ เดือน 

ระเบียบวธีิปฏิบัติเกยีวกบัการลงทุน 

1. ขั้นตอนและวธีิปฏิบติัในการขออนุมติัการลงทุน 
- สาขา จะเป็นผูเ้ลือกวา่จะลงทุนอะไร 
- เม่ือเลือกไดแ้ลว้ก็จดัเตรียมเอกสารและขอ้มูล ส่งไปยงัฝ่ายลงทุนท่ีส านกังานใหญ่ มุมไบ 

ประเทศอินเดีย 
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         2.    สาขา จะเป็นผูพ้ิจารณาและส่งขอ้มูล ของสินทรัพยท่ี์จะลงทุน 

- ฝ่ายลงทุนท่ีส านกังานใหญ่จะประชุมและพิจารณาการลงทุนของสาขาๆ ก็จะคอยเตรียมขอ้มูล
ของสินทรัพยน์ั้นๆ สนบัสนุนการประชุมของส านกังานใหญ่ 

- เม่ือฝ่ายลงทุนของส านกังานใหญ่มีมติเห็นสมคารลงทุน Director & General Finance & 
Investment จะเป็นผูเ้ซ็นอนุมติั 

- เม่ืออนุมติั แลว้ ก็จะส่งเงินมาเขา้บญัชีธนาคารของสาขา เพื่อด าเนินการลงทุนต่อไปจนแลว้เสร็จ 
3.   ผลการลงทุน ก็จะบนัทึกลงในรายงาน ฐานะการเงินของบริษทัฯ งานการก าหนดสัดส่วนและคู่สัญญา

ของบริษทัฯ ต่อส านกังาน คปภ. ภายใน 30 วนั 

องค์ประกอบของหน่วยงานการลงทุน 

          บริษทัฯ  มีโครงสร้าง ความรับผดิชอบและตดัสินใจในการลงทุน ดงัน้ี 

1. ถา้สาขา จะลงทุนใน หุน้ทุน หุน้กู ้พนัธบตัร และอ่ืนๆ ท่ีไม่ใช่เงินสด หรือเงินฝากธนาคาร ตอ้ง
ไดรั้บอนุญาต จากฝ่ายลงทุนของส านกังานใหญ่ ท่ีมุมไบ ประเทศอินเดีย โดย เซ็นอนุมติัจาก 
Director & General Manager Finance & Investment. 

2. ถา้สาขาจะลงทุน ในเงินฝากประจ า Chief Operating Officer, Thailand and Accountant เป็นผู ้
ตดัสินใจลงทุนเอง 

3. บุคคลท่ีบริษทัฯ แต่งตั้ง จะเป็นผูมี้ความรู้และประสบการณ์ 
4. ในปัจจุบนัน้ี ยงัไม่ตอ้งวา่จา้งหรือมอบหมายใหนิ้ติบุคคลอ่ืนมาดูแลการลงทุนของบริษทั นิว

อินเดีย แอสชวัรันซ์ จ  ากดั สาขาประเทศไทย 
 
 
 
 
ทั้งน้ีส าหรับขอ้มูลเชิงปริมาณใหมี้รายละเอียด ดงัน้ี 

 หน่วย : ลา้นบาท 

 

มูลค่า ณ วนัที ่31 ธันวาคม 

ปี 2562 ปี 2561 

ราคาบัญชี ราคาประเมิน ราคาบัญชี ราคาประเมิน 
เงินฝากสถาบันการเงินและ        
บตัรเงินฝากสถาบนัการเงิน 

      342.72      342.72       382.24        382.24 
 

ตราสารหน้ี (พนัธบตัร,หุ้นกู,้              
ตัว๋สัญญาใชเ้งิน,ตัว๋แลกเงิน, 

          0.00          0.00          0.00 
          0.00 
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หุน้กูแ้ปลงสภาพ และ                
สลากออมทรัพย)์ 
ตราสารทุน (ไม่รวมเงินลงทุน
ในบริษทัยอ่ยและบริษทัร่วม) 

        9.46       28.27        12.44        30.68 

หน่วยลงทุน          0.00        0.00         0.00         0.00 
เงินให้กู ้ยืม,เงินให้ เช่าซ้ือรถ 
และใหเ้ช่าทรัพยสิ์นแบบลิสซ่ิง 

         0.00        0.00         0.00         0.00 

ใบส าคญัแสดงสิทธิการซ้ือหุ้น           
หุน้กู ้หน่วยลงทุน 

         0.00        0.00         0.00        0.00 

ตราสารอนุพนัธ์ุ         0.00        0.00        0.00        0.00 
เงินลงทุนอ่ืน        0.00       0.00        0.00        0.00 
รวมสินทรัพย์ลงทุน     352.18     370.99    394.68     412.92 

 
หมายเหตุ    - ราคาบญัชี หมายถึง สินทรัพยแ์ละหน้ีสิน ท่ีประเมินตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน 

- ราคาประเมิน หมายถึง สินทรัพย์และหน้ีสินท่ีประเมิน ตามประกาศคณะกรรมการก ากับและ
ส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัยว่าด้วยการประเมินราคาทรัพย์สินและหน้ีสินของบริษัท
ประกนัวินาศภยั เพื่อวตัถุประสงค์หลกัในการก ากบัความมัน่คงทางการเงินของบริษทัประกนัภยั
และเพื่อให้มัน่ใจว่าบริษทัมีความสามารถในการจ่ายผลประโยชน์ตามสัญญาประกนัภยัได้อย่าง
ครบถว้นแก่ผูเ้อาประกนัภยั 

 
 
7. ผลการด าเนินงานของบริษัทประกนัภัย รวมถึงผลการวเิคราะห์และอตัราส่วนต่างๆ ทีเ่กีย่วข้อง   

 บริษัทมีขาดทุนสะสมจ านวน 293.67 ล้านบาท และ 268.46ลา้นบาท ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2562 และ 2561
ตามล าดบั ซ่ึงปัจจยัน้ีอาจมีผลกระทบต่อการด าเนินงานต่อเน่ืองของกิจการ อย่างไรก็ตาม เม่ือวนัท่ี 21 มีนาคม 2561 
บริษทั นิวอินเดีย แอสชวัรันซ์ จ ากดั ซ่ึงเป็นส านกังานใหญ่ท่ีจดัตั้งอยู่ในประเทศอินเดีย ไดย้ืนยนัว่าจะให้การสนบัสนุน
ทางการเงินแก่ บริษทันิวอินเดีย แอสชวัรันซ์ จ ากดั (สาขาประเทศไทย) หากบริษทัสาขามีความตอ้งการเงินทุนหมุนเวียน 
เพ่ือใชใ้นการด าเนินงานหรือวตัถุประสงคือ่ืนในอนาคต ดงันั้นผูบ้ริหารเช่ือว่าการจดัท างบการเงินส าหรับแต่ละปีส้ินสุด
วนัท่ี 31 ธันวาคม 2562 และ 2561 ของบริษทัตามขอ้สมมุติฐานทางบญัชีว่ากิจการจะด าเนินงานอย่างต่อเน่ืองเป็นการ
ถูกตอ้งและเหมาะสมแลว้  
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                    หน่วย : บาท                                    

 
   

 
 
 
 

Objective   YEAR 2019 

 

       YEAR 2018 

 

PREMIUM 

Gross Direct Premium 
      56,976,624 
 

  61,915,194         

Gross Premium ( Direct + RI Accepted )       88,169,582  83,346,783      

Net Premium Completion       51,955,313   48,527,956     

Reserve Strain       3,461,024    (7,935,102)        

Net Earned Premium      48,494,289  56,463,058     

Financials 

ICR On Net Earned Premium  in %            99.60%       45.66% 

Commission on Net Earned Premium in % 24.92% 20.27% 

Management expenses Amount      19,618,330     20,803,551     

ME Ratio on Net Earned Premium 40.46% 36.85% 

Combined Ratio on Net Earned  Premium 164.97% 102.78% 

Investment Income       6,186,720      7,382,402      

Other Income          887,970         11,797          

Net Profit(Loss) (24,431,718) 5.827,094 



35 
 

 
 
ทั้งนีส้ าหรับข้อมูลเชิงปริมาณให้มีรายละเอยีด ดังนีเ้ป็นอย่างน้อย 

       หน่วย : ลา้นบาท 
รายการ  2562 2561 

เบ้ียประกนัภยัรับรวมสุทธิ       51.96     48.53 
เบ้ียประกนัภยัท่ีถือเป็นรายได ้(สุทธิ)       48.49     56.48 
รายไดจ้ากการลงทุน และรายไดอ่ื้น         7.07     7.39 
ก าไร (ขาดทุน) สุทธิ        (24.43)     5.83 

 
 
อตัราส่วนทางการเงินทีส่ าคัญ (ร้อยละ)  

อตัราส่วน 2562     2561 
อตัราส่วนค่าสินไหมทดแทน ( Loss Ratio)       99.60%    45.66% 
อตัราส่วนค่าใชจ่้ายในการด าเนินธุรกิจกนัภยั ( Expense Ratio)       40.46%    36.85% 
อตัราส่วนรวมค่าบ าเหน็จ ( Combined Ratio)      164.97%   102.78% 
อตัราส่วนสภาพคล่อง (Liquidity ratio)     974.87%   490.89% 
อตัราส่วนผลตอบแทนผูถื้อหุน้ ( Return on equity)     -NIL-    -NIL- 

 
8. ความเพยีงพอของเงินกองทุน  

จากรายงานการด ารงเงินกองทุนของบริษทัในปี 2562 มี Car Ratio = 790.77%  และปี 2561 Car Ratio = 
505.61% และในปีท่ีผ่านๆมา Car Ratio ของบริษทัไม่เคยต ่ากว่า 300% ซ่ึงตามกฎหมายก าหนดต้องไม่ต ่ากว่า 
120% ตั้งแต่ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2562 ถึงวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2564 และ ตั้งแต่วนัท่ี 1 มกราคม 2565 เป็นตน้ไปตอ้ง
ไม่ต ่ากวา่ 140% ทางบริษทัไดมี้การทดสอบ Common risk scenario 3 เหตุการณ์ในอนาคตถา้มี ผลปรากฎวา่เป็น
ดงัน้ี  

 
หากเราประมาณการตามแผนธุรกิจบริษทั บริษทัก็จะท าให้ CAR เพิ่มข้ึนจาก 790.77% เป็น 862.76% จากความ
เส่ียงดา้นประกนัภยัท่ีลดลงเพราะมาตรการการรับประกนัภยัท่ีรัดกุมข้ึน 
 
เม่ือท าการทดสอบสถานการณ์ภาวะวิกฤต โดยการ Shock ไปท่ี GDP ก่อน พบว่า CAR  ของบริษทั ลดลงตาม 
loss ratio ท่ีเพิ่มข้ึน  
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จากนั้นไดท้  าการ Shock ไปท่ีราคาตราสารทุน พบวา่ CAR  ของบริษทัเพิ่มข้ึนเล็กน้อย เน่ืองจากสัดส่วนของมูล
ค่าท่ีลดลงของตราสารทุนและ risk charge ท่ีเก่ีนวขอ้งนั้นต ่ากวา่ CAR เดิมของบริษทัฯ 
 
จากนั้นพิจารณาผลกระทบจากเหตุการณ์น ้าท่วมคร้ังใหญ่ โดยจากขอ้มูล Exposure ของบริษทัและแบบฟอร์มของ
ส านกังาน คปภ. จะประมาณความเสียหายได ้517 ลา้นบาทอยา่งไรก็ดีความเสียหายส่วนใหญ่นั้นบริษทัสามารถ
เรียกคืนจากบริษทัท่ีรับประกนัภยัต่อไดแ้ละเหลือความเสียหายท่ีบริษทัรับไวเองเพียง 30 ลา้นบาทซ่ึงจะมีผลให ้
CAR ของบริษทัลดลงจากเดิมประมาณ 150%-170% แต่ CAR ของบริษทัก็ยงัมากกวา่ 300% 
 
จากนั้นพิจารณาผลกระทบจากการเรียกคืนค่าสินไหมทดแทนจากบริษทัท่ีรับประกนัภยัต่อไดไ้ม่เต็มจ านวนจึงท า
ให้บริษทัตอ้งตั้งส ารองเพิ่มข้ึน จึงท าให้ CAR ของบริษทัลดลงประมาณ 230%-260% แต่อยา่งไรก็ตาม CAR ของ
บริษทัฯ ก็ยงัคงมากกวา่ 300% 
 
เน่ืองจากสินทรัพยล์งทุนของบริษทั มีเพียงเงินสด เงินฝากสถาบนัการเงินและหุ้นทุนเท่านั้น ไม่มีตราสารหน้ี 
ดังนั้ นการเปล่ียนแปลงในอัตราผลตอบแทนพันธบัตรรัฐบาลไทยและใน Corporate Bond Spread จึงไม่มี
ผลกระทบ กบั CAR ของบริษทัฯ 
 
เม่ือพิจารณารวมทุกสถานการณ์แล้ว สถานะทางการเงินของบริษทัยงัคงแข็งแกร่งโดยมี CAR >120% ตามท่ี 
ส านักงาน คปภ. ก าหนด  และในทุกสถานะการณ์เม่ือพิจารณาแลว้ บริษทัฯมีสภาพคล่องท่ีดี โดยมีอตัราส่วน
สินทรัพยส์ภาพคล่อง > 100% ตามท่ี ส านกังาน คปภ.ก าหนดในทุกสถานะการณ์   
 
ทั้งน้ีส าหรับขอ้มูลเชิงปริมาณ  ใหมี้รายละเอียด  ดงัน้ี 

หน่วย : ลา้นบาท 

รายการ 
 ณ วนัที ่31  ธันวาคม  

2562 2561 
สินทรัพยร์วม 426.93 504.22 
หน้ีสินรวม   127.94 177.04 

- หน้ีสินจากสัญญาประกนัภยั  74.02 143.65 
   - หน้ีสินอ่ืน  31.92 33.38 
ส่วนของเจา้ของ  298.99 327.18 
อตัราส่วนความเพียงพอของเงินกองทุน    
(ร้อยละ) 

790.77%                  505.61% 

เงินกองทุนท่ีสามารถน ามาใชไ้ดท้ั้งหมด                     318.75                  324.63 
เงินกองทุนท่ีตอ้งด ารงตามกฎหมาย                       40.31                    64.21 
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หมายเหตุ: - ตามประกาศคณะกรรมการก ากบัและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกนัภยัวา่ดว้ยการก าหนดประเภท

และชนิดของเงินกองทุน รวมทั้งหลกัเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไขในการค านวณเงินกองทุนของบริษทั
ประกันวินาศภัย ก าหนดให้นายทะเบียนอาจก าหนดมาตรการท่ีจ าเป็นในการก ากับดูแลบริษัทท่ีมี
อตัราส่วนความเพียงพอของเงินกองทุนต ่ากวา่ร้อยละหน่ึงร้อยส่ีสิบได ้และ รายงานการด ารงเงินกองทุน 
ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2562 ตามประกาศ คณะกรรมการก ากบัและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกนัภยั 
ให้ บริษทัประกนัภยัจดัท ารายงานกรอบการด ารงเงินกองทุนตามระดบัความเส่ียงระยะท่ี 2 ซ่ึงก าหนดให้
บริษทัตอ้งมีอตัราส่วนความเพียงพอของเงินกองทุนไม่ต ่ากว่า 120% ตั้งแต่ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2562 ถึง
วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2564 และ ตั้งแต่วนัท่ี 1 มกราคม 2565 เป็นตน้ไปอตัราความเพียงพอของเงินกองทุน
ตอ้งไม่ต ่ากวา่ 140% 

 - เงินกองทุน เป็นเงินกองทุนตามราคาประเมิน ตามประกาศคณะกรรมการก ากับและส่งเสริมการ
ประกอบธุรกิจประกนัภยัวา่ดว้ยการประเมินราคาทรัพยสิ์นและหน้ีสินของบริษทัประกนัวนิาศภยั  

 - รายการขา้งตน้ค านวณโดยใชร้าคาประเมิน ตามประกาศคณะกรรมการก ากบัและส่งเสริมการประกอบ
ธุรกิจประกนัภยัวา่ดว้ยการประเมินราคาทรัพยสิ์นและหน้ีสินของบริษทัประกนัวินาศภยั  

 
 

9. งบการเงิน และหมายเหตุประกอบงบการเงินส าหรับรอบปีปฏิทินที่ล่วงมาที่ผู้สอบบัญชีตรวจสอบและแสดง
ความเห็นแล้ว สามารถไปที ่ลงิก์ 
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